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1177 e-tjanster - Forklaring av
begreppen ldsa inloggning, forsegla
journal och sparra journal

Relaterade dokument:
e 1177 e-tjanster Lasa inlogg Riktlinje

e Rutin Journalen via nitet
e Spérr av journaluppgifter

Lasa inloggning till 1177
Att Iasa inloggning innebar att invanaren inte langre kan logga in pa 1177.se. Det innebir att
invénaren inte langre kan kontakta virden via e-tjansterna. Vardpersonal kan inte heller
skicka drenden till invénaren via personalverktyget (s& kallat omviant drendeflode).
Eftersom invdnaren inte kan logga in kan hen inte heller klicka sig vidare fran e-tjinsterna
till andra tjanster som exempelvis journalen via nitet, men om invanaren har en direktlank
till Journalen via nitet s ar det fortfarande mojligt att né tjdnsten den vagen trots att
inloggningen till 1177 e-tjanster ar ldst. Om éven Journalen via niitet ska vara
garanterat oatkomlig for invanaren maste det alltsi dven goras en forsegling av
journalen (l4s mer under nésta rubrik).
Lasning av inloggning kan goras pa begéaran av invinaren sjilv, pa begéran av virdpersonal
eller annan extern part (exempelvis Polisen eller socialtjansten).

e Om lasningen dr pa begiran av invanaren sjalv sd hanteras ldsningen av Inera. Lis

mer pa Ineras webbsida: Hur gor jag for att det inte ska gi att logga in pé 1177.se?

e Om ldsningen ir pa begiran av vardgivare eller annan extern part hanteras
lasningen av den region dar invanaren ar skriven.

Forsegla journal

Att forsegla journalen innebir att invanaren, alternativt en eller bAda vardnadshavare om
forseglingen galler ett barn, inte kommer &t sin journal via natet. Forseglingen kan gilla hela
journalen (allt innehall frén alla regioner och vardgivare) eller delar av journalen,
exempelvis enbart information fran en specifik vardgivare eller vardenhet.

¢ Invanaren kan sjilv forsegla sin journal (det vill sdga dolja journalen for sig sjalv).
Det gors inne i tjinsten Journalen via nitet.

e Forsegling kan goras pa begiran av vardgivare eller annan extern part om det
bedoms att Journalen via nitet kan orsaka men eller skada for patient, vardpersonal
eller tredje person. I Region Jamtland Harjedalen hanteras dessa drenden av central
support for e-tjansten journalen. Dokument med kontaktuppgifter dit finns i det har
dokumentets referenser i Centuri.

Original lagras och godkanns elektroniskt. Utskrifter galler endast efter verifiering mot systemet att utgavan fortfarande ar giltig.


https://centuri.regionjh.se/H%C3%A4lso-%20och%20sjukv%C3%A5rd/ExportedFiles/75397.pdf
https://centuri.regionjh.se/H%C3%A4lso-%20och%20sjukv%C3%A5rd/ExportedFiles/41979.pdf
https://centuri.regionjh.se/ledningssystem/exportedfiles/60724.pdf
https://www.1177.se/Jamtland-Harjedalen/fragor--svar/e-tjanster/hur-laser-jag-min-inloggning-till-e-tjansterna/
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e Borttag/hdvning av forsegling hanteras alltid av Region Jimtland Harjedalens
centrala support for e-tjansten journalen. Dokument med kontaktuppgifter dit finns
i det har dokumentets referenser i Centuri.

Sparra journal
Invénare kan spérra sin journal si att uppgifterna i journalen inte kan ldsas av personal
utanfor den vardgivare eller vardenhet dar sparren ar satt.

e En yttre spirr ar en sparr mellan vardgivare. Vid en yttre sparr ar journal och
varddokumentation ej tillgangligt for andra vardgivare genom sammanhéllen
journalforing.

e Eninre sparr ar en sparr inom vardgivare. Det innebir att patientuppgifter hos en
vardenhet ej blir tillgingligt for den som arbetar vid en annan virdenhet inom
samma vardgivare eller hos annan virdgivare.

Original lagras och godkanns elektroniskt. Utskrifter géller endast efter verifiering mot systemet att utgavan fortfarande ér giltig.



