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Utredning av enkel vardskada

Bakgrund

Patientsdkerhetslagen (2010:659) anger i 3 kap. V8rdgivarens skyldighet att
bedriva ett systematiskt patientsdkerhetsarbete att vardgivaren ska utreda
héndelser som har medfort eller kunnat medféra en vardskada. Syftet med
utredningen ska vara att sa Iangt méjligt klarldagga handelseférloppet och vilka
faktorer som paverkat det samt ge underlag foér beslut om atgarder som kan ha
som andamal att hindra att liknande handelser intraffar pa nytt, eller att
begrénsa effekterna av sadana handelser om de inte helt gar att férhindra.

I patientsakerhetslagen definieras vardskada som lidande, kroppslig eller
psykisk skada eller sjukdom samt dédsfall som hade kunnat undvikas om
adekvata 8tgérder hade vidtagits vid patientens kontakt med hélso- och
sjukvard.

Med allvarlig vardskada avses v8rdskada som &r best8ende och inte ringa,
eller har lett till att patienten ftt ett vésentligt 6kat vdrdbehov eller avlidit.

Socialstyrelsen har tagit fram en foreskrift och allménna rad om vardgivares
systematiska patientsakerhetsarbete (HSLF-FS 2017:40).

I den nya féreskrift anges att utredning av en handelse som har medfért eller
kunnat medféra en vardskada ska ha en omfattning som anpassas efter
héndelsens karaktar. En utredning ska innehalla:

1. uppgifter om handelsen samt analysen och bedémningen av den

2. uppgifter om hur kunskaper om handelsen och dess konsekvenser ska
spridas i syfte att bidra till ldrande och 6kad patientsdakerhet

3. andra uppgifter som behovs for att bidra till att systematiskt och
fortldpande utveckla och sdkra verksamhetens kvalitet

4. uppgifter om de atgérder som planeras med anledning av hindelsen
samt nar de ska vidtas. Om héndelsen inte har féranlett ndgon atgérd
ska detta motiveras.

Inom regionen ska vardskador rapporteras i avvikelsehanteringssystemet.
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https://www.riksdagen.se/sv/Dokument-Lagar/Lagar/Svenskforfattningssamling/Patientsakerhetslag-2010659_sfs-2010-659/
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Hur enkel vardskadeutredning dokumenteras i
avvikelserapporten.

— 1.

> 2.

enkel vardskadeutredning dar all dokumentation av utredningen sker i
avvikelseformularet (se nedan),

hdndelseanalys, ska goras enligt "Handbok fér riskanalys och
héndelseanalys” och dokumenteras i Nitha och ska bifogas
avvikelserapporten.

Enkel vardskadeutredning
Ska godras enligt kommunikationsmetoden SBAR.

N&r rutan "Enkel vdrdskadeutredning” kryssas i falls fyra falt ut som innehdller
SBAR. Darefter ska utredaren skriva in utredningen under varje avsnitt.

Utredning
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Utredning - Resultat

Utredning - Rekommendation/kommentar

Utredning - Information for begransad spridning
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Forklaring till vad som ska dokumenteras i falten

S (Situation)= Kort sammanfattning av handelseférloppet

B (Bakgrund)= Kortfattade beskrivning av férutsattning fér handelsen inklusive
medicinsk historik

A (Aktuellt) = Analys av handelsen och beskrivning av bakomliggande orsaker
Bakomliggande orsaker aterfinns inom omradena:

e Kommunikation & information

e Omgivning & organisation

e Procedurer, rutiner & riktlinjer
e Teknik, utrustning & apparatur
e Utbildning & kompetens

R (Resultat) = Bedémning av hdndelsen och atgarder som planeras vidtas och
nar samt i vem som ar ansvarig féor genomférande

Mycket effektiva dtgarder:

e Andringar i enhetens fysiska utformning

e Anvandartestning av ny utrustning/produkt fére kop

e Tekniska barriarer som omdjliggor felanvandning

e Forenkling av processen och minskning av antalet
processteg

e Standardisering av utrustning/produkter, processer och
rutiner

Effektiva dtgarder:

e Forbattrad/standardiserad/utokad
kommunikation/dokumentation

e Utdkning av personal eller minskning av arbetsbérda

e Forbattringar och @andringar av mjukvara

e Minskning/eliminering av stérningar

e Minneslistor t.ex. checklistor och lathundar

e Utbildning genom simulering med regelbundna repetitioner
och utvarderingar

e Redundans

e Eliminera saker med snarlikt utseende eller namn

Mindre effektiva atgarder:

e Dubbelkontroller

e Visuella eller andra varningssignaler
e Nya riktlinjer, protokoll och policyer
e Undervisning/utbildning

I faltet Kommentar/rekommendation: Har kan man beskriva hur information
och spridning av kunskap ska ske.
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Darefter ska det bedémas om skadan var undvikbar eller inte.

* Handliggning - Sammanhang
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