REGION
JAMTLAND
HARJEDALEN

Rutin for handlaggning av arenden
fran LOF

Mattias Skielta

REGION

JAMTLAND
HARJEDALEN




REGION

JAMTLAND RUTIN __ __ 24)
HARJ EDALEN RUTIN FOR HANDLAGGNING AV ARENDEN FRAN LOF 29203-6

PATIENTSAKERHET
MATTIAS SKIELTA

Innehdllsforteckning

1 INLEDNING. ..ttt s ee s s s s e s rnee s aanes 3

2 HANDLAGGNING AV ARENDEN FRAN

PATIENTFORSAKRINGEN LOF....uiitiiniiiiiiiiiiieeiieieeeeeeene e 3
GODKANT AV GRANSKAT AV GILTIGTFROM
Mattias Schindele Mattias Schindele 2019-12-06

Original lagras och godkanns elektroniskt. Utskrifter galler endast efter verifiering mot systemet att utgavan fortfarande ar giltig.



REGION

JAMTLAND RUTIN 304)

HARJ EDALEN RUTIN FOR HANDLAGGNING AV ARENDEN FRAN LOF 29203-6

PATIENTSAKERHET
MATTIAS SKIELTA

Rutin for handlaggning av arenden
fran LOF

1 Inledning

For patienter som vardas av landstingen, regionerna eller vardgivare med
landstingsavtal géller patientférsdkringen i Patientférsékringen LOF,
Landstingens Omsesidiga Férsakringsbolag. Genom patientférsdkringen kan
patienter fa ersattning om de skadas i varden.

Enligt Patientskadelagen (1996:799) lamnas ersattning om skadan hade kunnat
undvikas vid vard och behandling av erfaren specialist.

Foéljande kriterier géller vid prévning om en ersattningsbar personskada
foreligger:

e om skada uppkommit som hade varit mdjlig att undvika

o vid fel pd eller felaktigt handhavande av medicinskteknisk utrustning

e vid felaktig diagnos

e vid vissa vardrelaterade infektioner

e vid olycksfall i samband med hélso-, sjuk- och tandvard

e vid felaktig medicinering

Patienter har inte ratt till ersattning enbart av skélet att behandlingen inte lett
till onskat resultat eller att det uppstatt en komplikation.

Det ar alltid patienten sjélv som avgér om en anmalan ska géras eller inte.

LOF svarar fér en fullstdndig skadeutredning.

2 Handlaggning av arenden fran
Patientforsakringen LOF

LOF begér in journalkopior och medicinskt utredningsmaterial fran
verksamhetschefen vid den eller de vardinrattningar dar patienten behandlats.
LOF 6nskar fa begart material inom tre veckor.

Verksamhetschefen ansvarar for att lokala rutiner finns inom omradet for:

e begéran fran LOF diariefors
e begéran fran LOF scannas in i patientjournalen
e framtagande, godkannande och utlamning av journalkopior

GODKANT AV GRANSKAT AV GILTIGTFROM
Mattias Schindele Mattias Schindele 2019-12-06

Original lagras och godkanns elektroniskt. Utskrifter galler endast efter verifiering mot systemet att utgavan fortfarande ar giltig.



REGION

JAMTLAND RUTIN a4)

HARJ EDALEN RUTIN FOR HANDLAGGNING AV ARENDEN FRAN LOF 29203-6

PATIENTSAKERHET
MATTIAS SKIELTA

e utfardande av ldkarutldtande

Verksamhetschefen ansvarar for att granska arendet med stéllningstagande om
det foreligger en skada som ska utredas, skadan ska d& rapporteras i
avvikelsesystemet och eventuell anmaélan av allvarlig vdrdskada (lex Maria) ska
ske utifr@n gallande rutiner.

Vardgivaren far fr&n 2018-01-01 inte langre kopia pa beslut i drendet fran LOF.

Verksamhetschefen ansvarar for att sammanstallning och analys genomférs av
drenden fran LOF for patientsakerhetsberéttelse.
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