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REGIONALT SERVICEPROGRAM 2014-2018

Inledning — Uppdraget

Regeringen har i maj 2013 uppdragit at l&nsstyrelserna samt vissa landsting och
regionforbund att utarbeta regionala serviceprogram f6r perioden 2014-2018.

Regeringen har ocksa uppdragit at Tillvéxtverket att i dialog med Myndigheten f6r
tillvaxtpolitiska utvarderingar och analyser (Tillvaxtanalys), utarbeta riktlinjer fér
framtagande och genomférande av dessa program.

Programmen ska utarbetas under perioden oktober 2013-mars 2014

och de regionala serviceprogrammen ska lamnas till Regeringskansliet
(Naringsdepartementet) senast 14 mars 2014. Programmet ska trada i kraft den
1 april 2014.

Det regionala serviceprogrammet fér 2014-2018 ska utarbetas med hansyn
till och med tillvaratagande av erfarenheter och kunskap fran den tidigare
programperioden.

Det regionala serviceprogrammet ska utformas for att i méjligaste man samverka
med 6vriga program for regional tillvéxt.

Det regionala serviceprogrammet ska utformas i samrad med ett brett
partnerskap och innehalla en beskrivning av partnerskapets organisation och
funktion i genomforandet av programmet.

| framtagande och genomférande av det regionala serviceprogrammet ska
hallbarhetsdimensionerna beaktas med sérskild fokus pa jamstélldhet mellan
kvinnor och mén, integration, mangfald samt milj6.

Programmen ska utformas sa att det for varje l&an &r mgjligt att folja upp och
utvardera genomférandet kontinuerligt under programmets gang.

Ansvaret for genomférande och uppféljning av detta program aligger det organ
som har att besluta om st6d till kommersiell service, i nuldget Lansstyrelsen. Fran
den 1 januari 2015 kan detta ansvar komma att flyttas over till Jamtlands lans
landsting.
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Syfte

Serviceprogrammet har till syfte att styra insatser fér en god serviceniva i
Jamtlands lan. Malet &r att kvinnor och méan, oavsett etnicitet och alder, ska ha
likvardig tillgang till dagligvaror och drivmedel.

Programmet ska vara ett styrande dokument i syfte att samla resurser och
insatser for att uppna detta mal om en god servicetillganglighet i [anet samt vara
végledande for anvéndandet av stddet till kommersiell service. Programmet ska
ocksa kunna anvédndas av andra myndigheter, organisationer och féretag i syfte att
samla resurser och insatser mot det gemensamma mélet — en god serviceniva i
l&net.

Avgriansning

Det &r tillgangen till kommersiell service i serviceglesa omraden som ska vara
utgangspunkten for de insatser som genomférs i programmet. Till detta h6r bland
annat arbetet med att stérka aktérer som tillhandahaller dagligvaror, drivmedel
och métesplatser pa orter med strategisk betydelse fér regionen. Av sérskild vikt
ar ocksa att bevara och frdmja den infrastruktur som utgér grundférutséttningen
for service till boende och foretag. En forutsattning for att programmet ska kunna
ligga till grund for stdd till kommersiell service, enligt férordning 2000:284 om
stod till kommersiell service, &r att programmet innehaller urvalskriterier fér att
bevilja stdd.

Den geografiska avgrdnsningen av programmet ar Jamtlands l1an med undantag
for Ostersunds tatort.

Jamtlands lan har en stad, Ostersund, som ligger centralt i lznet.
Den ar mer an tio ganger storre dn nasta tatort i storlek. Ingenav Y
de 6vriga titorterna nar 4 000 invanare. Ostersund far darfor :
en speciell funktionell roll i lanet som inget annat
kommuncentra har narhet till. Nar vi definierat landsbygden
har vi darfor i vara sammanstallningar dar statistik delats
mellan tatort och landsbygd, definierat lanets
landsbygdsbefolkning som befolkningen utanfér j
Ostersunds tatort och inberaknat kommunernas N
kommuncentra (titorter 1 000—4 000 invanare i '
landsbygden). | andra sammanhang &r statistiken uppdelad pa
vara atta kommuner.

Nar det géller serviceslag har detta program avgransats till att omfatta dagligvaror
och drivmedel samt service som kan starka dessa serviceslag. Exempel pa sadan
service &r apoteksvaror, post, systembolagsvaror, och grundlaggande betalservice
och kontanthantering.

Den offentliga servicen berérs endast 6versiktligt i programmet och da framst
utifran méjligheterna till samordning med den kommersiella servicen.
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Koppling till andra program och
strategier

Den regionala utvecklingsstrategin (RUS) som nyligen antagits av
Regionférbundet Jamtlands lan, utgér grunden fér de olika program och planer
som behdver utvecklas for att férverkliga de visioner och mal som anges i
strategin. Den regionala utvecklingsstrategin ska ocksa visa vagen fér hur politiska
mal pa bade nationell och europeisk niva ska kunna foérverkligas i var region.

Av bilden nedan framgéar schematiskt sambanden mellan de olika strategierna och

programmen.
[ Politik Finansiering
9
EU Europa 2020 '
Nationell strategi for
~ Nationellniva - regional tillvaxt A
- [ Regional
egional niva -
= ¥ utvecklingsstrategi
e .
| tillvixtprogram Innovationsstrategi komradesprogram i
[j@@]__’:‘_@;‘;“ E::::;::;;I’an - Integrationsstrategi | % i

Y | KommunC's |
| dversiktsplan |

Kélla: Regionférbundet Jimtlands ldn, Regionala utvecklingsstrategin.

Exempel pa andra regionala program och strategier som kan paverka och
samverka med serviceprogrammet ar; Regionala miljémal Jamtlands lan,
Regionalt tillvaxtprogram, Regionala strukturfondsprogram fér mellersta Norrland,
Bredbandsstrategi for Jimtlands lan, Jamstalldhetsstrategi for Jamtlands l&n
2014-2016, Jamtlands lans handlingsplan for landsbygdsprogrammet och de
eventuellt kommande programmen kring LLU (Lokalt Ledd Utveckling), med
koppling till Jamtlands lan.
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Erfarenheter fran Regionalt

serviceprogram Jamtlands lan
2010-2013

Programmet har varit ett s kallat inriktningsprogram och séaledes inte haft
nagon egen finansiering. Tyngdpunkten av programgenomférandet har varit
investeringsstéd till dagligvarubutiker och drivmedelsstationer och dessa har
finansierats av medel ur 1:1-anslaget enligt férordning 2000:284 om stéd

till kommersiell service. Tillvaxtverket har ocksa tillfort extra medel under
programperioden och dessa har i viss man ocksa anvants till projektstéd for
serviceutveckling. Landsbygdsprogrammet har varit en annan finansieringskalla
for att genomféra olika projekt enligt serviceprogrammet.

Programmet har omfattat tre insatsomraden: nya tekniska |6sningar, tillganglighet
och samordning fér en god service.

Totalt har serviceprogrammet under aren 2010-2013 omfattat stod till butiker

och drivmedelsanldggningar med ett totalt stdd om cirka 14 miljoner kronor.
Dessutom har projektstéd beviljats med en total stédsumma om cirka 2 miljoner
kronor. Programmet har séledes huvudsakligen bidragit till att bibehalla och framja
tillgéngligheten till service. Sannolikt hade fler servicestallen férsvunnit om inte
detta stod funnits och enskilda handlare vittnar om vikten av dessa stéd. Projekten
har huvudsakligen syftat till att forbattra for féretagen, undersdka majligheter till
samordning mellan olika serviceanordnare och utveckla olika betaltjanster.

Projekt har i huvudsak bedrivits av andra organisationer an Lansstyrelsen nar

det galler utvecklingsinsatser. En bidragande faktor till detta &r att Lansstyrelsen
under denna programperiod inte har haft speciella egna resurser avsatta som
aktivt arbetat med programgenomférande. Ambitionen har varit att kommunerna i
storre utstrdckning skulle arbeta med utvecklingen av service. Erfarenheten ar att
kommunerna arbetar valdigt olika med servicefragorna utifran sina férutsattningar
saval geografiska som befolkningsmassiga. Kommunernas engagemang och
kunskap i serviceutvecklingsfragor har stor betydelse f6r hur servicefrdgorna kan
hanteras.

En annan erfarenhet av programmet &r att vissa av de mal som sattes

upp vid programstarten inte varit méjliga att utvardera eftersom det vid
programskrivningen inte fanns nagra referenspunkter i form av statistik att jamféra
dem med.

Sammanfattningsvis kan ségas att programmet har bidragit till att bibehalla
tillgénglighet till dagligvaru- och drivmedelsférsdrjning men att det i mindre
omfattning har bidragit till utveckling av serviceférsoérjningen. Detta program bor
darfor ha insatser som breddar deltagandet och speciellt involverar kommunerna,
okar kunskapen kring servicefrdgor och bidrar till bra analysunderlag, samordnar
servicefrdgor i hdgre omfattning férutom att bidra till bra servicetillganglighet.




REGIONALT SERVICEPROGRAM 2014-2018

Hallbar utveckling

Jamstalldhet mellan kvinnor och man

Tillg&ngen till service &r i hogsta grad en jamstalldhetsfrdga. En god service for
kvinnor &r inte nddvéndigtvis samma sak som f6r mén. Kvinnor har generellt sett
samre tillgang till bil och ar i stérre utstrackning &n mén hanvisade till att resa
med kollektiva fardmedel. Det finns ocksa fler aldre kvinnor an dldre man utan
korkort. Av de befolkningspyramider som redovisas i analysbilagan framgar tydligt
att andelen kvinnor 6ver 80 ar ar hég i samtliga kommuner och kan bedémas

Oka ytterligare. Det specifika i deras situation ar att de ofta &r ensamstéende,

har nedsatt hdlsa och en minskande bekantskapskrets. De har, generellt sett,
laga pensioner och saknar ofta tillgang till bil. Att trygga méjligheterna till en

god tillganglighet till service for denna grupp &r darfér en sarskild utmaning.
Kvinnor och mén lagger lika mycket tid pa att resa, men kvinnor utrattar fler saker
under resan mellan hemmet och arbetsplatsen &n vad mén gor. Narhet mellan
attraktiva arbetsplatser, handel och service behdvs om kvinnor och mén ska ges
forutséttningar att resa pa lika villkor. Darfor ar det viktigt ur jamstélldhetssynpunkt
att servicefunktioner finns inom rimliga reseavstand.

Det ar ocksa viktigt att bAde mén och kvinnor far vara med och paverka
serviceutbudet.

Nar insatser ska genomféras ska hansyn tas till hur styrgrupper i projekten

ar sammansatta kdnsméssigt. Det ska sékerstillas att bada kdnen har ett
inflytande pa de aktiviteter som planeras. Den av Lénsstyrelsen nyligen antagna
Jamstélldhetsstrategin' ska anvédndas som stdd vid beslut och genomférande av
insatser och aktiviter inom ramen for detta program.

Integration, mangfald

Lika réttigheter, skyldigheter och mgjligheter ska gélla for alla, oavsett etnisk
och kulturell bakgrund. Foér att géra landsbygden attraktiv for ménniskor med
annat etniskt ursprung maste alla grupper fa kdnna sig delaktiga och ge sin syn
pa servicen. Liksom vid beddmningen av kdnsférdelningen i olika insatser ska
invandrarbakgrund beaktas. Etnisk mangfald ska tas tillvara och ses som en
resurs i allt arbete med servicefragorna.

Personer med utlandsk bakgrund kan ha stérre behov av personliga méten med
tjansteman dn manga andra medborgare, for att fa forklaringar om rattigheter och
skyldigheter i olika situationer, fértydliganden av ansdkningar, beslut med mera. En
vl utvecklad samverkan mellan statlig, kommunal och kommersiell service Skar
tillgangligheten och innebér ett effektivt arbete mot diskriminering.

Miljo och klimat

En bibehallen och utvecklad service pa landsbygen beddms kunna bidra
till genomférandet av géllande regionalt miljdmalsprogram och klimat- och
energistrategi. Nar service blir mer tillgénglig fér bade féretag och boende

1 Jamstélldhetsstrategi, Jamtlands lan 2014-2016, 2014-02-10
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Transport pa E14. Foto: Lansstyrelsen Jdmtlands I&n, Thomas Jarnehill

minskar behovet av inkdpsresor, vilket kan bidra till minskat transportarbete och
vaxthusgasutsléapp. Utbudet av grundldggande betaltjanster och samordnade
servicestallen sdsom servicekontor och servicepunkter paverkar ocksa
manniskors resande och féretags transporter. De miljomal som framst berdrs ar
Begrédnsad klimatpaverkan och God bebyggd miljé, samt i mindre utstrackning
dven Ett rikt odlingslandskap och Storslagen fiéllimiljé.

| dag har Jamtlands lan den langsta arliga kdrstréckan per person i landet.
Eftersom ldnet &r en stor nettoexportér av férnyelsebar energi (el) &r det da framst
inom transportsektorn det finns potential att &stadkomma stora minskningar av
lanets klimatpaverkan. Férutom minskat transportarbete, ar en utbyggnad av
infrastruktur f6r tankning med fornyelsebart drivmedel och laddning av elbilar
forutsattningar for att begrénsa lanets klimatpaverkan.

Energieffektivisering i butiker och serviceanldaggningar kan ocksa bidra till

att minska energianvandning och ¢ka l6nsamheten och pa sa vis fa béttre
forutséttningar att drivas vidare pa en ort. Samordnade varuleveranser kan ocksa
minska kostnader och utslapp.

Den fysiska planeringen och kollektivtrafikens utveckling ar andra strategiska och
langsiktiga uppgifter som spelar en stor roll f6r méjligheten att erbjuda service
inom rimligt avstand for lanets invanare och minska utslédpp fran transportsektorn.
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Sammanfattande analys med
SWOT

Jamtlands lan &r speciellt pd manga sétt, bland annat utifrdn den glesa
befolkningsstrukturen. Inget annat [&n har en sa spridd befolkning som Jamtlands
lan. Hela 65 procent av lanets 126 000 invanare bor pa landsbygden utanfor
Ostersunds tatort. Ostersund &r lanets enda stad. Den spridda befolkningen

och de langa avstanden inom lanet staller stora krav pa val fungerande service

i lanets alla delar. | manga av lanets glest befolkade omraden sker en pataglig
befolkningsminskning. Denna befolkningsminskning har bidragit till att antalet
dagligvarubutiker i JAmtlands Ian har minskat kraftigt under senare ar. Nara 50
butiker har férsvunnit i 1anet bara under de senaste 10 &ren och nédra 20 orter
forlorade sin sista butik under samma period.

Det finns flera forklaringar till denna utveckling. Att befolkningsstrukturen i lanet
har féréndrats med farre boende i lanets lands- och glesbygdsomraden &r en
forklaring. Att allt fler pendlar till arbeten l&ngt frdn bostadsorten och viljer att
g0ra sina inkdp dér de arbetar ar en annan. Framvéxten av stora kdpcentra i
Ostersunds utkanter har ocksa férandrat kdpvanorna hos manga och minskat
I6nsamheten for flera av de mindre butikerna.

D& manga butiker pa landsbygden fungerar som ombud f6r bland annat post och
paket, apoteks- och systembolagsvaror har nedldggningen av den sista butiken
pa orten ofta inneburit att ocksa ovan namnda servicefunktioner férsvunnit fran
orten. Dock bidrar ombudssystemet och dess férédndring under de senaste aren
till utokad service i manga delar av lanet.

Tillgangligheten till saval dagligvarubutiker som 6vriga serviceslag har darfér
forsamrats under senare ar och allt fler har blivit beroende av bil f6r att handla sina
dagligvaror.

Nar det géller tillgangen till bensinstationer sa har utvecklingen inte varit lika
dramatisk, &ven om en viss minskning av antalet bensinstationer har skett under
de senaste aren. Manga bensinstationer har dock férandrats till automatstationer,
vilket medfort att annan service som tidigare tillhandahallits vid bensinstationen
har férsvunnit.
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En utforligare analys av utvecklingen i lanet, och sérskilt nar det galler tillgdngen

till service av olika slag, redovisas i bilagan till det Regionala serviceprogrammet.

Utifran den analys som gjorts kan féljande SWOT presenteras:

SWOT-analys

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

Styrkor

drivkraft och engagemang hos féretag
och befolkning pa landsbygden

starkt politiskt intresse for
servicefrdgorna pa bade kommunal,
regional och nationell niva

tillgang till vissa statliga stod
flera samordnade servicelGsningar
véxande besoksnaring

postens servicenat inklusive
lantbrevbaringen

fortfarande relativt vél férgrenat butiksnét
pagaende bredbandsutbyggnad.

Majligheter

stod till kommunerna i deras planering

utbyggnad av bredband till alla
butiksorter

6kad samverkan mellan olika aktorer
strategisk serviceférsérjningsplanering
ny teknik

nya betalningsformer

nya logistiklésningar

nya och otraditionella servicelGsningar
nya samverkansformer

okad kunskap och kompetens

okad lokal upphandling

okad besdksnéring ger forutsattningar for
utékad service

e-handel kan stérka eller ersétta butiker
for vissa varugrupper

befolkningstillvéxt via 6kad invandring
férbattrad samordning av varutransporter.

Svagheter

» fortsatt befolkningsminskning pa manga
hall i lanet

» fler orter med bara en butik

» hoga inkdpspriser vid sma volymer

» central styrning av villkoren for
dagligvaror och drivmedel

» stora sdsongsvariationer i
bestksnaringen

» dalig samordning av offentlig och
kommersiell service

» sarbara butiker, pa grund av storlek och
kunskapsniva

» kontanthantering for féretagare i glesare
strukturer

» bristande mobil- och bredbandstackning.

Hot

» starkt férsémrad service till svaga
grupper, i vissa omraden

» Okad centralisering

» Okade transportkostnader

» Okad pendling och minskad kdptrohet

» sérintresse styr bland aktorer

» inbyggda normer och referenser

» minskat lokalt engagemang, kultur- och
féreningsliv

» férsédmrad postdistribution i vissa
omréaden.
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Prioriterade omraden for perioden
2014-2018

Servicefragorna har stor betydelse for regional tillvaxt
och regional attraktionskraft

Tillgang till service &r en forutséttning for att manniskor ska kunna bo i en bygd
och att féretag ska kunna verka dar och locka till sig kompetent arbetskraft.
Tillgang till service kan beskrivas genom avstand till ndrmaste dagligvarubutik eller
drivmedelsstation eller den tid det tar att ta sig servicestillet. Oppettiderna och
butiksutformningen med sitt varuutbud &r ytterligare en dimension av tillganglighet.
Méjligheten for olika grupper att fa service ar &nnu en. Men aven narhet till skola,
barnomsorg, hdlsocentral spelar in. Hur kan service goras tillganglig fér de som
inte har mdjlighet att sjélva ta sig till servicestallen och de som saknar bil eller
korkort? Hur &r tillgangligheten till service planerad for personer med olika former
av funktionshinder? Kort sagt hur kan man utforma service som passar alla; mén
och kvinnor, unga och gamla, besdkare i bygden, féretag pa orten, nyanléanda
invandrare etcetera. God service medfér att vi skapar omraden dér folk vill vaxa,
vistas och verka i.

Majligheter/Problem - val av insatsomraden

Utifran den sammanfattande SWQOT-analysen och utifran de diskussioner som
partnerskapet haft formas ett antal utvecklingsomraden i programmet f&r regional
service 2014-2018. Insatserna utgar ocksa fran erfarenheterna fran innevarande
program. Insatserna har framst béring pa att sékra tillgang till dagligvaror och
drivmedel i lénets alla delar men ska dven medverka till nya tekniska I&sningar,
samordning mellan olika servicegivare, saval privata som offentliga.

Insatser som syftar till en god tillganglighet till sdval kommersiell som offentligt
finansierad service ar viktiga inte enbart for att moéjliggdra en attraktiv boendemiljé
utan ar minst lika viktiga for en attraktiv naringslivsmiljo och mdjlighet att starta
och driva féretag. Nya samverkansldsningar mellan servicegivare, alternativa
driftsformer och nya I8sningar med hjélp av modern informationsteknik ar viktiga.
Insatserna ska utvecklas genom atgarder vilka tillsammans ska kunna bidra till en
god tillganglighet till service och specifika arliga handlingsprogram fér detta tas
fram.

Landsbygdens sociala och ekonomiska utveckling bygger i hog grad pa
samverkan mellan aktorer inom den privata, offentliga och ideella sektorn.

Prioriterade omraden

Det 6vergripande malet fér det Regionala serviceprogrammet 2014-2018 &r att
bidra till att en god service kan erbjudas alla invanare i Jamtlands lan, pa olika satt
och att den erbjuds inom rimliga avstand.

Programmet ska styra insatser fér att uppna delar av Jamtlands lans regionala
utvecklingsstrategis malbild fér 2030 dar tillgang till jobb, goda kommunikationer,
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god offentlig och kommersiell service &r viktiga bestandsdelar i lanets
attraktionskraft tillsammans med ett rikt kultur- och idrottsutbud, likval som
tillgangen till en ren och vacker natur, attraktiva bostadsmiljéer och narheten till
fjallvarden.

Genom att utga fran funktion i stéllet for befintlig form kan god service av olika
slag erbjudas i savél tatorter som i mer glest befolkade omraden.

Féljande omréden pekas ut som strategiskt viktiga f6r perioden 2014-2018:

» Nya tekniska och innovativa I6sningar for serviceforsorjning.

™

» Tillgénglighet till framfor allt dagligvaror och drivmedel.
» Samordning fér en god service.

» Genomférandeprocess, 6kad kunskap och nya metoder kring servicefragor.

1. Nya tekniska och innovativa I6sningar for
serviceforsorjning

Den tekniska utvecklingen gar oerhort fort. Tillgang till bredband &r oftast
forutsattningen for att bestallnings- och betalningsfunktioner ska fungera. Aven
nya tekniska I&sningar kommer sannolikt att bli tillgdngliga och da &r det viktigt att
olika servicestéllen kan installera och anvénda dessa. Inom detta omrade kan man
ocksa utveckla innovativa satt att organisera servicefunktioner.

Programmet ska saledes genom, for orten eller butiken, nya tekniska I6sningar
och ett innovativt forhallningssétt bidra till en férbattrad tillgang till funktionella
serviceldsningar for medborgare och foretag.

Sedan ar 2013 finns en bredbandsstrategi for Jamtlands lan. | denna anges att
alla boende och arbetsplatser, oavsett var i lanet, ska ha méjlighet till digitala
kommunikationer pé likvardiga villkor. Minst 90 procent av alla hushall och féretag
i lanet ska ha tillgang till bredband om minst 100 Mbit/s &r 2020.

Nedan anges maélet nar det géller bredbandsutbyggnad for att ge servicegivarna
forutsattningar att 6verleva och utvecklas.

Exempel pa atgarder
» Informations- och utbildningsinsatser om nya |6sningar.

» Stod till investering i nya tekniska tillganglighetslésningar fér service pa
landsbygden.

» Utveckling av nya innovativa satt att ge service.

» Pilotprojekt for nya I6sningar.

Mal
» Alla butiksorter har tillgang till bredband i form av fiber.
» Ny teknik tilldmpas.

» Nya tekniska och innovativa |6sningar tas fram.

13
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2. Tillganglighet till framfor allt dagligvaror och
drivmedel

Service ar avgorande for var folk vill bo och var féretag etablerar sig. Tillgangen
till service ar avgdrande for attraktionskraften hos en bygd. De orter som

har arbetsplatser, offentlig service i form av vard, omsorg och skola, ett bra
kulturutbud och bra kommunikationer ger ofta ett bra underlag fér kommersiella
servicegivare. Dock har vi bygder med vikande befolkningsunderlag, en aldre
befolkning, fa arbetsplatser och langa avstand mellan byar och tatorter som ocksa
maste fa fungerande servicel&sningar. Har har kommunerna en viktig roll att se
Over hur varuforsorjning kan ordnas for de som inte sjdlva kan ta sig till butik.

Insatsomradet ska framst bidra till att ge en bevarad eller 6kad tillgénglighet
till service inom rimliga avstadnd genom olika funktionella I6sningar i omraden
déar marknaden inte kan tillgodose detta. Att hitta olika tillganglighetslésningar
vilka &r anpassade utifran ett lokalt och behovsanpassat medborgar- och
foretagsperspektiv ar prioriterade.

Exempel pa atgarder
» Stod till investeringar i dagligvarubutiker.
» Stod till drivmedelsinvesteringar inklusive tillgang till férnybara drivmedel.

» Stod till utveckling av serviceldsningar och stéd for att bevara
servicefunktioner i utsatta omraden.

» Utvecklingsstdd till butiker och drivmedelsstationer — utbildning och
konsultinsatser.

» Pilotprojekt for att utveckla effektiva |I6sningar i utsatta omraden.

» Tillgénglighetsanpassning fér personer med funktionsnedséttningar.

Mal
» Bibehallen tillganglighet till dagligvarubutiksservice i lanet.
» Bibehallen tillganglighet till drivmedel.

» Alla kommuner har en plan for varuférsérjning som underlag for stédgivning.

3. Samordning for en god service

| Jamtlands lan har olika samordningslésningar provats under lang tid. P4 manga
orter har ideella krafter i form av byalag, intresseféreningar och liknande sékrat
lokaler for butiksverksamhet och utvecklat flera samordningsfunktioner for att
fortsatt bedriva service och férséljning av dagligvaror. Lanet har lang erfarenhet
av samordning av servicetjanster sdsom apoteksservice, systembolagsutlamning,
post- och paketutlamning, Svenska spel med mera.

Vi har aven provat pa samordnade distributionsldsningar mellan servicegivare.
Utveckling av bygdegardsforeningar for samordning av bibliotek, café, post,
skolbespisning, samlingslokal med mera har provats. Samordningsl&sningar
mellan polis, arbetsférmedling, férsékringskassa och varuférsorjning i sa kallade
servicekontor har provats. En del |6sningar fungerar, andra maste omprévas
och gemensamt &r att servicegivare hela tiden utvecklas och kan till exempel

ge service i andra former, inte minst via internet. Anda ar det av stor vikt att
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samordningsl&sningar fortsatter att utvecklas. Detta omrade ska ge forutsattningar
till en god allmé&n serviceniva och starkt service pa landsbygden genom
samordning av olika slag till basta nytta for medborgare och féretagare.

Exempel pa atgarder
» Utveckla och testa nya héllbara transport- och logistiklésningar for
servicetillgdngligheten.

» Samordning av offentlig och kommersiell service.

» Testa nya samverkansl&sningar mellan olika serviceslag.
» Samordning av storskalig och smaskalig varufoérsérjning.
» Skapa nya métesplatser.

» Involvera sociala ekonomins aktérer i servicefragor.

Mal
» Fler nya obeprévade héllbara transport- och logistiklésningar.
» Fler samordnade servicel&sningar.

» Fler samarbetsprojekt mellan privata, offentliga och ideella sektorn.

4. Genomforandeprocess, 6kad kunskap och nya
metoder kring servicefragor

Utvecklingen inom serviceomradet gar som sagt mycket snabbt. Nya tjanster
utvecklas standigt och utbudet av varor och tjanster 6kar stadigt. Vara képmonster
andras beroende pa utbud, koncentration av butiker i storhandelsomraden,
butikskoncept fran olika aktérer, mojligheten att handla 6ver nétet, ett allt stérre
utbud av e-tjanster med mera. Det ar inte mdjligt att forutse alla former av
servicefdrsérjning och hur olika personer uppfattar tillgdngen till service.

Darfér ar det viktigt att sténdigt ha beredskap att s6ka ny kunskap. Detta kan leda
till att effektiva serviceldsningar kan etableras i nya former. Genom att ha hég
kunskap om tillgangen till service i lanet, vad som hander i var omvarld och genom
att bevaka trender inom serviceomradet kan nya metoder utvecklas, ny kunskap
spridas som underlag for tekniska och organisatoriska I6sningar. Genom speciella
studier och analyser i kommunerna kan nya samordningssétt etableras. Det &r
ocksa viktigt att lanet har ett bra underlag for att f6lja hur servicen utvecklas foér
olika grupper som grund for de insatser man bor ga in med.

For att programmet ska fa bra genomslag &r det ocksa viktigt att underhand kunna
arbeta med processer for till exempel storre delaktighet och mer riktade insatser.
Det ar ocksa viktigt att kommunicera arbetet med Serviceprogrammet.

Exempel pa atgarder
» Fordjupade analysunderlag fér méan och kvinnor i lanet inom serviceomradet.

» Pilotprojekt for att testa nya metoder.
» Utveckling av planeringsunderlag for saval lanet som kommunerna.

» Samarbete med SCB, Tillvaxtanalys, Jordbruksverket med flera kring
analysfragor.

» Studier i hur mén och kvinnor upplever tillgangen till service.

15
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» Analys av miljépaverkan genom olika servicel6sningar.
» Utformning av ett genomférandepartnerskap.
» Framtagning av urvalskriterier for stdd.

» Utarbeta en kommunikationsplan for serviceprogrammet.

» Okad kunskap om kvinnor och miéns behov av social infrastruktur.
» Nya metoder anpassade for kvinnor och méns behov av serviceférsérjning.

» Ett gemensamt planeringsunderlag, dar individbaserad statistik ar
kénsuppdelad, fér Ianet och kommunerna.

» Tréffsakrare och effektivare insatser med offentliga medel.

Finansiering tas fram i arliga handlingsplaner

En stor del av medlen for atgarderna i programmet kommer fran féretagens och
organisationernas ordinarie budget i samband med investeringsatgarder och
sarskilda satsningar. Utover detta kan sarskilt stod utgd genom férordningen

for stéd till kommersiell service (2000:284), projektmedel via 1:1-anslaget,

de regionala strukturfondsprogrammen, Interreg Sverige/Norge-programmet,
nationella utvecklingsmedel, Landsbygdsprogrammet 2014-2020 inklusive LLU,
kommunerna, landstinget samt 6vrig finansiering av andra organisationer och
foretag.

De arliga handlingsplanerna kommer att utformas inom ramen fér detta program
med konkreta mal, specificerade atgarder, utpekade genomférare och bedémd
finansiering. For 2014 faststalls handlingsplanen i samband med att programmet
antas och for aren déarefter faststélls respektive handlingsplan infér det nya aret.
Handlingsplanerna féljs upp arligen och denna uppféljning ligger till grund f6r nya
atgarder.

Partnerskap

Det regionala serviceprogrammet ska tas fram och genomféras i ett brett
partnerskap i lanet. Lansstyrelsen har i ett forsta skede bjudit in ett stort antal
organisationer, utifrin den medverkan vi haft i nuvarande serviceprogram, till

ett partnerskapsméte den 10 december 2013. Vid detta méte informerades om
riktlinjerna for programmet, tidplan, den analys vi gjort, hur service kan ges pa
jamstallt satt, vilka insatser man ser och hur ett fastare partnerskap ska utformas.
Runt 25 personer deltog i detta méte frdn kommuner, ideella organisationer,
servicegivare och foretagsorganisationer. Grunderna for programmet formades.

Ett forslag till program skickades ut f6r synpunkter till alla organisationer pa
"partnerskapslistan”. Samtliga kommuner, Regionférbundet Jamtlands l&n,
Jamtlands lans landsting, Lantbrukarnas riksférbund, ICA Sverige och en enskild
handlare i lanet lamnade manga bra synpunkter pa forslaget. Programmet har
bearbetats utifrdn dessa synpunkter och déarefter behandlats vid ett ytterligare
partnerskapsmote den 25 februari d& nagra slutliga justeringar gjordes. Vid
detta mote diskuterades ocksa ett sa kallat genomférandepartnerskap. Ett
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sadant partnerskap kommer att ha en viktig roll i utformningen av arsvisa
handlingsplaner och i uppféljningen av programmets insatser. Att forma
ett genomférandepartnerskap féreslogs vara en forsta insats i 2014 ars
handlingsplan.

Kommunalt deltagande

Kommunerna ar viktiga aktorer i servicefragor. Dels har de manga viktiga offentliga
servicefunktioner inom skola, omsorg och vard, dels har de ett omfattande
planeringsansvar fér sin kommun dar kommunernas tillvéxtfragor ocksa hanteras.
Kommunerna ar ocksa viktiga aktdrer for naringslivs- och landsbygdsutveckling.

Kommunerna har enligt plan- och bygglagen (PBL) ansvaret f6r den fysiska
planeringen i form av detalj- och 6versiktsplaner. Det ar ocksd kommunerna

som ansvarar fér hanteringen av bygglovsfragor, bade inom och utom
detaljplanelagda omraden. Kommunerna kan darmed paverka var nya etableringar
av serviceanlaggningar av olika slag kan ske.

Darfér ar ett kommunalt deltagande avgdrande fér hur insatser i
serviceprogrammet kan f& genomslag. Samordning av den kommunala servicen
med privata och ideella servicegivare ar viktigt att beakta och utveckla.
Kommunernas bostadsplanering méste ligga i harmoni med tillgang till service.
Kommunerna kommer att behdva lagga stor kraft pa att locka till boséattning och
foretagsetablering for att klara att bibehalla sin konkurrenskraft, de demografiska
utmaningarna och generationsskiftet da fyrtiotalisterna gar i pension. Men
kommunerna maste ocksa hantera avfolkningsbygder, bygder som sakta mister
savél foretag som invanare dar frimst dldre personer kommer att ha behov av
tillgang till service. Kommunerna &r viktiga i planering av varuférsdrjning till dem
som inte kan ta sig till butik.

Kommunerna har en viktig roll i partnerskapet men kan ocksa ha roller i att utveckla
pilotinsatser inom serviceomradet, organisera sin verksamhet tillsammans med
andra servicegivare for battre tillganglighet, samarbeta med ideella krafter och
investera i strategiska motesplatser for att skapa attraktiva bygder. Alla kommuner
bor ha en aktuell plan for varuférsdrjning och service. Lansstyrelsen bdr underlatta
kommunernas arbete med att ta fram dessa planer genom att bistd med underlag
och metodstod och ge méjligheter till erfarenhetsutbyte och samordning.

Uppfoljning/utvirdering

Riktlinjerna anger ett tydligt krav pa att programmen ska utformas sé att
det ar mojligt att félja upp och utvérdera genomférandet kontinuerligt under
programmens gang.

Programmet kommer att ha en uppféljnings- och utvarderingsplan med

en beskrivning av hur genomférda insatser ska foljas upp, hur resultat och
maluppfyllelse ska utvérderas samt hur resultaten ska tas tillvara for att bidra
till 1arande. Har kommer ocksé att beskrivas hur information om programmens
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genomfdrande och resultat ska spridas etcetera. Utvarderingsplanen kopplas till
respektive ars handlingsplan.

Uppfoljning och utvardering struktureras utifran de valda utvecklingsomradena
och kommer pé& programniva att lankas till de mal som satts upp for respektive
omrade. Indikatorer kommer att faststéllas dar detta &r mgjligt och en stor del
av tillgénglighetsdata kommer att hamtas fran Tillvaxtanalys. Uppféljning och
utvardering kommer att presenteras vid arliga méten i samband med att de nya
handlingsplanerna tas fram.

Varje ar ska genomférda insatser och uppnadda resultat redovisas till
Tillvéxtverket som har i uppdrag att sammanstélla och redovisa hur lanen
genomfor sina respektive regionala serviceprogram till Regeringskansliet
(Naringsdepartementet). Redovisningar avseende hur genomférandet fortskrider
ska saledes arligen redovisas till Tillvaxtverket enligt féljande plan:

» Delredovisning 1 den 31 januari 2015
» Delredovisning 2 den 31 januari 2016
» Delredovisning 3 den 31 januari 2017
» Delredovisning 4 den 31 januari 2018

» Slutredovisning som avser hela perioden 2014-2018 ska lamnas till
Tillvéxverket senast 31 januari 2019.
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Analys forutsidttningar i lanet
(bilaga)

Historisk tillbakablick - befolkningsutveckling

DIAGRAM 1. BEFOLKNINGSUTVECKLINGEN | JAMTLANDS LAN DE SENASTE 200 AREN
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Jamtlands lan befolkades till stor del under 1800-talet. Befolkningen har dock
minskat i lanet sedan mitten av 1950-talet d& invanarantalet var som hégst. Den
stora befolkningsminskningen fran slutet av 1950-talet till borjan av 1970-talet
berodde pa strukturomvandlingen pa arbetsmarknaden dar mekaniseringen och
rationaliseringen inom davarande basnéringarna i lanet, jord- och skogsbruket,
ledde till avsevart férre jobb i dessa naringar. Detta bidrog till en kraftig utflyttning
fran lanet till expanderande industrier i andra delar av landet. Efter en 6kning av
befolkningen under 1970-talet var invdnarantalet relativt konstant fram till slutet av
1990-talet da antalet invanare i ldnet som helhet aterigen bdrjade minska. Denna
gang berodde minskningen bland annat pa stora besparingar inom offentlig sektor
dér en stor del av arbetskraften var sysselsatta, framst kvinnor. Den paféljande
utflyttningen ledde till f{édelseunderskott och en alders- och kdnsstruktur

i obalans. Lanet har nu cirka 126 000 invanare, men féréndringen i lénets
kommuner de senaste 25 aren &r véldigt olika vilket framgér av tabell 1 nedan.
Vissa kommuner har férlorat 25 procent av sin befolkning.

Jamtland &r det 1an som har nést lagst andel utrikesfédda. Endast Gotlands lan
har lagre andel. | samtliga av ldnets kommuner har dock andelen utrikes fédda
Okat under hela 2000-talet och detta &r en viktig demografisk utvecklingsfraga i
alla kommuner. | lanet som helhet har andelen utrikes fédda kat fran 4,1 procent
till 6,9 procent de senaste tio aren. Hogst andel utrikesfédda finns fér ndrvarande
i Bracke och Stromsunds kommuner med 9,4 respektive 9,3 procent. En stor del
av férklaringen &r de 6kade flyktingsstrémmarna i varlden. Manga av de nyanlanda
saknar tillgang till bil, varfér de &r sarskilt beroende av tillgang till dagligvarubutiker
péa bostadsorten eller att det atminstone gar att na en butik med kollektivtrafik.
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Tabell 1. Befolkningsférandringar i Jamtlands lan under 25 ar
Kommun/Region Antal Féréandring 1987-2012

1987 2012 Antal Procent
Berg 8 538 7 215 -1 323 -15,5
Bracke 8 578 6 655 -1 923 -22.4
Harjedalen 12 520 10 246 -2 274 -18,2
Krokom 13 899 14 590 691 5,0
Ragunda 7 109 5 466 -1 643 -231
Strémsund 16 217 12 138 -4 079 -25,2
Are 9614 10 406 792 8,2
Ostersund 56 914 59 485 2571 4,5
Jamtlands lén 133 389 126 201 -7 188 -5,4
Riket 8414083 9555893 1141 810 13,6

Killa: Regionfakta.com

Befolkningsstruktur
Befolkningspyramider - Riket, ldnet och kommunerna

Riket Jamtlands lan

Man 2012 HKvinnor Man 2012 HKvinnor

Befolkningsstrukturen i lanet som helhet avviker inte dramatiskt mot
riksgenomsnittets, &ven om andelen dldre ar ndgot hdgre i Jamtlands 1an an i riket
som helhet. Daremot finns stora skillnader i befolkningsstrukturen mellan lanets
olika kommuner vilket tydligt framgar av befolkningspyramiderna pa nésta sida.
Andelen barn &r mycket liten i alla kommuner utom i Krokoms, Are och Ostersunds
kommuner. | alla kommuner utom i Are och Ostersunds kommuner finns en tydlig
"midja" p& pyramiden med f& unga vuxna. Detta férklaras till stérsta delen av flytt
fran fédelsekommunen till kommuner som erbjuder hégre utbildning eller bredare
arbetsmarknader.
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Bergs kommun Bracke kommun

Man 2012 Kvinnor Man 2012 Kvinnor

Harjedalens kommun Krokoms kommun

Man 2012 Kvinnor Man 2012 Kvinnor

Ragunda kommun Stromsunds kommun

Min 2012 Hvinnor Min 2012 HKvinnor
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Are Kommun Ostersunds kommun
Man 2012 Hvinnor Man 2012 Hvinnor

Kalla: https://www.h5.sch.se/kommunfakta/pyramider/index.asp

Att andelen kvinnor i familjebildande och yrkesverksamma aldrar ar lagre i manga
av de mindre kommunerna framgar ocksa tydligt. | Ostersunds kommun ar bilden
den motsatta vilket bland annat forklaras av fler kvinnliga &n manliga studenter och
en bade storre och bredare arbetsmarknad.

Av pyramiderna kan man ocksa dra slutsatsen att befolkningsantalet med stérsta
sannolikhet kommer att fortsétta att minska i de flesta av lanets sm& kommuner.
Det krévs mycket stora inflyttningséverskott for att hdva den utvecklingen.

| Ostersunds, Krokoms och Are kommuner finns diremot forutsattningar for
befolkningsdkning. Det bor noteras att befolkningsutvecklingen ser valdigt olika
ut ocksd inom respektive kommun. Efter strdket utmed vég E14 och Mittbanan
Okar befolkningen i saval Ostersunds, Krokoms som Are kommuner, medan den
minskar i manga andra delar av dven dessa kommuner.

Lénets totala befolkningsantal kan dock bedémas komma att vara relativt konstant
under den nérmaste framtiden.

Lanet har en stor andel fritidshus diar manga har sa kallade "second home",
delarsboende under ledigheter, vilket har stor betydelse for uppréatthallande av
lokal service. Detta syns inte i befolkningssiffrorna och dér syns inte heller viss
sasongsarbetskraft i bes6ksnéringen.

Befolkningsutvecklingens paverkan pa
dagligvaruservicen

Befolkningsutvecklingen har paverkat dagligvaruservicen och under de senaste
50 aren har det skett en drastisk férandring av serviceutbudet i Jdmtlands

lan. Under 1950 och tidiga 1960-talet fanns det cirka 350-400 butiker och
lanthandlare etablerade runt om i lanet. Manga av dessa butiker fanns ocksa inom
samma orter. Under 1960-talets befolkningsméssiga utflyttningsvag tvingades
manga handlare att avveckla sina rérelser. Det var inte bara folkomflyttningen som
var orsak till nedlaggningarna av dagligvarubutikerna utan ocksa det faktum att
manniskorna under den har tiden blev mer mobila och kunde férflytta sig mellan
orter pa ett helt annat satt &n vad som tidigare varit mgjligt. Under de sista aren av
1960-talet och foérsta delen av 1970-talet hade nedlaggningstakten natt en sddan
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niva att statliga stédatgarder (det kommersiella stédet till glesbygd) sattes in i
syfte att férhindra fortsatt serviceavveckling.

Under 1990-talets b&rjan hade fortfarande ett stort antal orter tillgang till

flera butiker inom sina lokalomraden. Det finns inga exakta uppgifter som
beskriver det faktiska butiksantalet men uppskattningsvis fanns det cirka
180-185 dagligvarubutiker, tatortsbutikerna inrdknade. Butikerna i framfor allt
landsbygdsomradena upplevde fortlépande I6nsamhetsférséamringar under
den har tiden. Efterfragan pé statliga driftstéd var ocksé stor under denna tid.
Konkurrenssituationen i flerbutiksorter i kombination med brist pé tillgang till
statliga stéd (stéd beviljas enbart till enbutiksorter), medférde att manga butiker
avvecklade sin verksamhet. Effekten av detta blev att den kvarvarande butiken
fick en tillfallig uppgang under nagra ar. Etableringen av kdpcentra i Ostersund
under det senaste artiondet har férandrat inkdpsvanorna hos manga bade i och
utanfér Ostersund. De nya stora butiksetableringarna har dirmed férandrat
forutsattningarna for butiker bade i Ostersunds stad och pa andra orter.

De ekonomiska marginalerna for de minsta butikerna har minskat under senare
ar. Det 6kande behovet av bade servicebidrag och investeringsstod &r tydliga
indikatorer pa detta. Stédnivaerna har okat fran cirka 600 000 till drygt 1,2
miljoner kronor per &r under de senaste aren.

Naturgivna forutsattningar

Lanet har ett varierat landskap, rikt pa
naturresurser och ar mycket vackert att

DIAGRAM 2. AREALFORDELNING
AV NATURTYPER | JAMTLANDS LAN

bo och leva i. Lanet omfattar landskapen Berg, fall, dvrig
mark 247

Harjedalen och Jamtland samt mindre delar
av Angermanland och Hélsingland. Lanets
landareal omfattar drygt 50 000 km?2. Knappt

Myr15.7
65 procent utgors av skogs- och myrmark,

25 procent ar fjall och 9 procent &r vatten. Bebyggd mark
. 0.7

Jorc-i.bruksmarken uppgar till drygt 1 procent Skogemar Vatten 8.6

av lanets totala areal. 48

Jordbruksmark
1.3

Livsvillkor - Leva och Bo

Glest befolkat med spridd bebyggelsestruktur

Jamtlands l&n har framst tvd samverkande f6rutséttningar som skiljer léanet

fran 6vriga landet. Lénet ar ytmassigt mycket stort. Det omfattar 12 procent av
Sveriges landyta men har bara 1,3 procent av landets befolkning eller 126 000
invanare. Lénets befolkning &r inte storre &n att halva befolkningen skulle kunna
rymmas pa en stor fotbollsarena samtidigt. Det gor lanet till en av de mest glest
befolkade regionerna inom bade Sverige och EU. Har bor 2,5 invanare per
kvadratkilometer jamfért med rikets 23,4 invanare per kvadratkilometer och EU:s
117 invanare per kvadratkilometer.

Den andra séarskiljande faktorn &r att Jimtlands l&n har en mer spridd
bebyggelsestruktur &n dvriga landet med ett mycket stort antal smaorter och byar
Over storre delen av lanets yta och ett fatal tatorter med en befolkning mellan
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1 000 och 4 000 invanare. Lanet har en stad, Ostersund, som ligger centralt i
lanet, vid 6stra sidan av Storsjon och har ett invanarantal som &r tio ganger storre
an de storsta vriga titorterna i lanet. Invanarantalet i Ostersunds tatort &r stérre
an summan av invanarna i samtliga dvriga tatorter i lanet. Av lanets befolkning bor
65 procent i byar och sméa samhéllen (upp till 4 000 invanare). Detta avspeglar
sig ocksa i andelen man och kvinnor i dldrarna 20-39 ar som bor pa landsbygden
inklusive sma tatorter. | lanet bor 54 procent av kvinnorna och 58 procent av
mannen dar mot 31 respektive 32 procent i riket.

Infrastruktur och kommunikationer

Lénets geografiska lage och storlek gor att manga lansbor har ndarmare till tatorter
och regioncentra i andra lzn #n till linets stad Ostersund. | vister finns nirheten
till Trondheim, Norges fjarde storsta stad. | dster finns narheten till bland annat
Sollefted och Sundsvall.

Pendling

| Jamtlands ln ar arbetspendlingen mellan kommunerna omfattande. Ostersunds
stad intar en dominerande stéllning nér det géller utbudet av arbetstillféllen inom
saval privat som offentlig sektor. En omfattande arbetspendling sker darfor till
Ostersundsomradet. Tillginglig pendlingsstatistik beskriver bara pendling ver
kommungrénser. D& kommunerna i Jamtlands lan &r stora till ytan fangas dérfor
inte hela den verkliga pendlingen upp i statistiken. Det kan dnda konstateras att till
Ostersunds kommun arbetspendlar cirka 4 800 personer fran évriga kommuner.
Inpendlingen fran Krokoms kommun svarar for ungefar halften av denna siffra, men
aven fran évriga kommuner férekommer en betydande arbetspendling.

Generellt sett pendlar mén oftare langre stréackor &n kvinnor och hégutbildade
pendlar oftare langre an lagutbildade. Kvinnor utnyttjar kollektivtrafik fér sin
arbetspendling i hégre utstrdckning &n mén. Dessa generella monster finns ocksa
i Jamtlands lan.

Tabell 2. Arbetspendling 6ver kommungranserna ar 2011 i Jamtlands lan.
Man och kvinnor
Ar 2011 Arbetsstallekommun
C
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Berg 2 561 7 73 27 2 4 26 693 3393
Bracke 18 2018 9 19 144 7 3 531 2 749
Harjedalen 44 3 4487 9 0 0 0 129 4672
Krokom 14 7 9 3834 9 77 157 2380 6 487
Ragunda 5 30 1 10 1937 13 6 228 2 230
Strémsund 89 5 5 28 6 4768 6 342 5 249
Are 27 2 7 143 3 5 4211 496 4894
Ostersund 271 186 62 836 113 158 235 26018 27879
Summa 3029 2258 4653 4906 2214 5032 4644 30817 57553

Kalla: SCB.
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Kollektivtrafik och transporter

Den spridda bebyggelsestrukturen i lanet kombinerat med langa avstand gor

att underlaget for kollektivtrafik &r mycket svagt pa de flesta hall. Det finns dock
vissa omraden och vissa strak med stérre befolkningskoncentrationer med,
relativt sett, battre underlag for kollektivtrafik. De flesta busslinjer pa landsbygden
ar uppbyggda efter elevernas behov av resor till och fran skolan. | takt med att
elevantalet minskar p& manga hall i Ianet minskar underlaget for dessa busslinjer.
Da underlag inte langre finns for linjetrafik for skolelever f6rsvinner samtidigt
mojligheterna for 6vriga resendrer att nyttja busstrafiken da dessa ensamma inte
utgdr tillrdackligt underlag for att uppréatthalla trafiken. Taxi spelar en viss roll for att
uppratthalla kollektivtrafik. Bussgods fyller i dag en viktig funktion fér bland annat
manga av de mindre butikerna i lanets glesare delar.

Straket utmed vag E14 och Mittbanan har relativt sett stora befolknings-
koncentrationer med potential f6r en stdrre andel kollektivresande. Ett stort antal
av de boende efter straket pendlar in mot Ostersund, men pendling i den motsatta
riktningen férekommer ocksa. Inte minst har pendlingen in mot Are ékat under
senare ar.

Omfattande vagnat - samma langd som runt ekvatorn

Det statliga vagnatet i lanet omfattar totalt 6 046 kilometer. Av det mer finmaskiga
enskilda vagnatet i lanet, som totalt &r ndrmare sex gdnger mer omfattande och

i huvudsak bestar av skogsbilvagar, far endast cirka 325 mil statliga bidrag till
vagunderhallet. Tva nationella vagstrak korsar lanet, dels E14 i 6st-vastlig riktning
fran Sundsvall till Trondheim och dels E45 som gar genom lanet i nord-sydlig
riktning. Alla kommuner har en riksvig eller europavig som leder till Ostersund.
Standarden pa bade det statliga och det enskilda vagnéatet i ldnet &r i ett flertal
omraden svag, vilket medfér att vdgnétet i dessa omraden regelbundet har

starkt begrénsad framkomlighet eller periodvisa avstangningar av vdgarna under
tjallossningsperioden. Dessa arstidbundna begrénsningar i delar av vagnatet
utgor ett betydande hinder fér befolkning och féretag, inte minst beséksnaringen,
sérskilt under varen.

Flygplats i varje landskap

| Jamtlands l4n finns tva flygplatser med reguljar flygtrafik, dels Are Ostersund
flygplats pa Froson som ingar i det nationella flygplatsutbudet, och dels den
regionala flygplatsen i Sveg med direktflyg till Stockholm. Narheten till den
internationella flygplatsen Vaernes, Trondheim ar av stor betydelse for fjéllvarldens
bestksnéring. For de 6stra lansdelarna spelar Midlanda flygplats i Vasternorrland
en viktig roll.

Jarnvidg at fler vaderstreck

Tre jarnvagsbanor passerar lanet; Norra stambanan, Mittbanan och Inlandsbanan.
Mittbanan mellan Sundsvall-Ange-Ostersund-Storlien-Trondheim har under senare
ar fatt ett kraftigt utckat trafikutbud. Mellan Sundsvall och Ostersund ansvarar
Norrtag for narvarande f6r nio dubbelturer per dag (utéver de turer som SJ kér

pa banan till och fran Stockholm). Mellan Ostersund och Duved ansvarar Norrtag
for fem dubbelturer per dag, varav tva gar vidare till Trondheim. Fran Ostersund
mot centrala knutpunkter i landet som exempelvis Stockholm, Géteborg och
Malmo svarar fér narvarande SJ for trafiken. Inlandsbanan mellan Mora och
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Gallivare passerar lidnet via Sveg—Ostersund—Hoting och &r frimst en bana for
godstransporter, men anviands under sommarsédsongen dven for turisttrafik. Det
bor ocksa noteras att Inlandsbanan fatt en férnyad betydelse for turistndringen
genom den persontrafik fér vinterturism som framgéngsrikt etablerats pa banan
sedan féregdende sasong.

Bredband

Jamtlands lan har den mest spridda befolkningsstrukturen i hela landet. Lanet

ar ocksa stort till ytan. Detta innebar langa avstand fér manga manniskor och
foretag. Tillgang till fungerande internet ger nya mojligheter och ar sarskilt viktigt
for foretag och boende i ett l1an som Jamtland. Tillgang till bredbandstjanster med
hég hastiget och kvalitet &r i dag en sjélvklar férutsattning for féretagande pa
landsbygden, likval som tillgangen till offentlig och kommersiell service.

| Jamtlands l&an d&r mélet att 90 procent av befolkningen ska ha tillgang till
bredband om 100 Mbit/s (samma som det nationella malet) och resterande

10 procent ska ha tillgang till minst 10 Mbit/s &r 2020. | oktober 2012 hade

39 procent av Jamtlands hushall tillgang till bredband 50 Mbit/s, f6r hushallen
pa landsbygden var motsvarande siffra 18 procent.? Variationerna i tillgang till
bredband i lanets landsbygdsomraden &r mycket stora, fran 48,5 procent till

0 procent i lanets olika kommuner. Det sker emellertid en snabb utveckling pa
omradet. Dels sker en utbyggnad av fiber pad ménga hall i 1anet, ofta med statligt
stod. Dels sker en utbyggnad och uppgradering av de mobila bredbandsnaten.

Tillganglighet
Som en av Europas mest perifera regioner och KARTA 1. )

med en i europeiska sammanhang extremt lag INDEXERAD TILLGANGLIGHET
befolkningstéthet har lanet en fdga smickrande Kalla: Tillvéxtanalys.se
sarstallning avseende tillganglighet.
Befolkningstéathet &r traditionellt en
avgorande faktor for nivan pa en regions
tillganglighet, men &ven ortsstrukturen
har stor inverkan p& méjligheterna att
bygga effektiva system som framjar
tillgénglighet och rérlighet.

Tatortsstrukturens betydelse aterkommer
i olika tillgénglighetsberédkningar.
Exempelvis har myndigheten for
tillvaxtpolitiska utvarderingar och
analyser, Tillvéxtanalys, tagit fram en

Indexerad tiliganglighet
Grad av narhet till olika tatortsstoriekar

indexerad tillgénglighetsmodell som B -
beskriver avstand och tid med bil pa —M
farbara végar till olika stora tatorter . e

(200, 1 000, 3 000, 30 000 och 60
000 invanare) i Sverige. Maxavstandet
har satts till 45 minuter vilket
motsvarar en tankt dagspendlingstid.

2  Statistik fran PTS kartlaggning 2012
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Syftet med tillgénglighetsmodellen &r att identifiera omraden med liknande
forutséttningar vad galler tillgénglighet och att na ett mgjligt serviceutbud och
en mojlig arbetsmarknad. | karta 1 visas resultatet av Tillvaxtanalys indexerade
tillganglighetsberédkning utifran grad av tillganglighet till |anets tatorter med fler
invanare dn 3 000, vilket for Jamtlands del endast innefattar orterna Strémsund
och Ostersund.

Naringsliv

Branschstruktur

Naturmassigt finns olikheter inom regionen fran skogsland till vidstrackta fjall.

Aven naringsmassigt finns stora skillnader inom regionen, dar skogslandet har en
betydligt stérre andel stora féretag och industrier an fjallvariden som i huvudsak
praglas av turism. Den platsbundna primarproduktionen finns ddremot &ver hela
lanet. Gemensamt for hela regionen ar de l&nga avstanden till marknaderna for
lanets foretag. Aven de langa avstanden inom regionen kannetecknar Jamtlands lan.

| lanet sa val som i kommunerna &r det den offentliga sektorn som skapar den

storsta sysselsattningen. Betydande &r ocksa jord och skog, handel och transport.

Det finns skillnader mellan kommunerna. Det syns sarskilt i kommuner med stérre
fjallanlaggningar och mycket turism. Dar &r personliga och kulturella tjanster
betydligt stérre &n i kommuner med mer industri och tillverkning

DIAGRAM 3. PROCENTUELL FORDELNING AV ARBETSSTALLEN PER NARINGSGREN

Antal arbetsstdllen 2012 efter region och naringsgren {(SNI 2007).
JEmands 1&n, Frocent

Linet Riket
21
&
=]
12

W Areella
Tillverkning, gruwvar, energi
W Byggindustri
Handel
M Haotell ach restaurang
B Transport och kommunikatian
Fastighet, firsdkring, kraditinstitut
mMundigheter, uthildning, hilsa- och sjukuird & 2
M Andra samhilleliga och personliga fanster 11 16

:memﬂtha

Kélla: Regionfakta 2013

Mikroforetag dominerar

Ett typiskt foretag beldget pa landsbygden &r ett mikroféretag® med 1-9
sysselsatta. Sannolikheten &r stor att det dessutom &r ett soloféretag, det vill
sdga ett foretag utan anstillda. Detta féretag producerar troligtvis arbets-

eller kunskapsintensiva tjdnster. Om inte &r det troligt att det &r ett jord- eller
skogsbruksfoéretag. Mikroforetag sysselsatter en stdrre andel i landsbygder

an vad de gor i tatorter i alla delar av landet. Det &r vanligare att ett foretag pa
landsbygden &r ett nystartat féretag eller att det nyligen har 6vertagits av en ny
foretagare, jamfort med féretag i tatorter. Sannolikt sa ar féretagaren i de flesta fall
en man. Exkluderas jord- och skogsbruket ar skillnaderna sma mellan landsbygd
och tatort.

3 Mikroféretag &r féretag som sysselsatter farre an tio personer och vars
omsattning eller balansomslutning inte Gverstiger 2 miljoner euro per ar.
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| kommuner med sémre geografiska forutsattningar fungerar inte
arbetsmarknaderna friktionsfritt och manga manniskor startar sa kallade
levebrédsféretag om inget annat jobb gar att 4. Aven om de manga ny- och
soloféretagarna i skogsléanen inte har s hog sysselsattning, produktivitet eller
ekonomisk tillvéxt s& kan de trots allt bidra till en positiv utveckling i ett langre
perspektiv.

Koénsuppdelad arbetsmarknad

Arbetsmarknaden i lanet ar starkt kénsuppdelad i de flesta branscher oavsett var
man bor. Det finns pavisade samband mellan ekonomisk tillvéxt och regioners
formaga att attrahera och sysselsatta kvinnor. Det har visat sig att det ocksa finns
samband mellan var kvinnor valjer att leva och graden av uppnadd jamstalldhet.

DIAGRAM 4. FORVARVSARBETANDE KVINNOR OCH MAN PER BRANSCH

Firvdrvsarbetande kvinnor och méan efter bransch 3r 2011
Jamtiands lan, Brocent
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Kélla: Regionfakta.com, 2013

Att bryta kdnsuppdelning inom olika yrkesgrupper &r en férdel &ven for
arbetsgivaren, da det medfor bredare rekryteringsunderlag, bestdende av bade
kvinnor och mén. Det innebér ocksa att man &kar chansen till bra matchningar;
"ratt kvinna pa ratt plats”. Det breddar arbetsmarknaden fér bade kvinnor och
man, 6kar trivseln och férbattrar karridarmdjligheterna.

Besoksndring

Jamtlands lan &r en ledande Europadestination inom naturbaserade upplevelser.
2012 hade lénet cirka 2,5 miljoner géstnatter.* Det betyder att Jamtlands lan har
flest bestkare per capita foljt att Dalarna och Gotland. BesGksnéringen &r en
vaxande basnéring som genererar manga arbetstillfallen ocksa i kompletterande
naringar. Kultur och kreativa naringar ar drivkrafter fér savél individens som
samhaéllets utveckling och ar dessutom viktiga forutséttningar f6r besdksnaringens
tillvaxt.

Viktiga satsningar gors i att skapa aret runtdestinationer i fjallvarlden som
darigenom blir mer ekonomiskt hallbara. Antalet gastnatter av utldandska besdkare
sommartid har 6kat under de senaste aren och uppgick under ar 2012 till

4 Tillvaxtverkets rapport, Fakta om turism i Sverige 2012
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255 000 loginatter (perioden juni—augusti). Bestksnaringen har stor betydelse for
att upprétthalla service i lanet.

Jamtlands lan har sedan langt tillbaka en stark stéllning som ett av landets
ledande turistfiskeldn métt i antal bestkare. Manga féretag och organisationer

pa landsbygden bedriver kommersiellt inriktad verksamhet baserad pa fritidsfiske

i Jamtlands lan. De utvecklingssatsningar som skett med stéd av bland annat
Landsbygdsprogrammet och tidigare strukturfondsprogram har bidragit till att
manga nya smaskaliga féretag i form av fiskecamper, uthyrnings-, tillverknings- och
guideforetag har etablerats i lanet.

Férutsattningarna for dlg- och smaviltsjakt ar mycket goda i lanet. Antalet salda
jaktkort har uppgatt till cirka 12 500 per sidsong under de senaste aren. Algjakten
ar en central foreteelse fér manga av linets invanare. Aven jakt pa bjérn och ripa
ar av betydelse. Strémsunds kommun betraktas som varldens mest bjérntéta
kommun och mgjligheterna till kommersialiserad jakt p& bjérn och annat vilt 6kar i
flera delar av lanet.

Kompetensforsorjning

Utbildningsniva

Lansinvanarna har generellt en lagre utbildningsniva nér det géller eftergymnasiala
studier &n genomsnittet for riket (28,3 procent mot 33,7 procent i riket).

| lanets landsbygdsomraden &r utbildningsnivan annu lagre. Dar har endast

23,8 procent av invanarna eftergymnasial utbildning. Prognoser pekar mot

stora pensionsavgangar de ndrmaste aren och det kommer att bli avgérande

for tillvaxten att lanet klarar av att kompetensméssigt matcha arbetsmarknadens
behov med de arbetssokande. Fler yrken &n tidigare kraver hégre utbildning. Om
arbetsgivare far svart att rekrytera kompetent personal kan det leda till att man
avstar fran rekryteringen eller sénker sina krav vilket pa sikt kan hdmma utveckling
av verksamheten och arbetsmarknaden som sadan. Lénet star infér en utmaning
att ta tillvara de resurser som finns i regionen i dag samt rusta de som saknar
utbildning som ar kompatibel med arbetsmarknadens behov.

Kunskapscentra

| lanet finns flera kunskapscentra. Vi har Mittuniversitetet i Ostersund, Gront
centrum i As dar kunskap kring jordbruk och landsbygdsutveckling samlats,
daribland Eldrimner nationellt resurscentrum f6r smaskalig hantverksméssig
livsmedelsféradling. | lanet finns dven Travskolan Wéangen (nationellt utbildnings-
och utvecklingscentrum for svensk travsport). Jimtlands I4n har val utvecklade
mojligheter for distansutbildningar via Larcentra. Dessutom finns manga
gymnasieutbildningar och yrkesutbildningar, framfor allt i Ostersundsregionen,
men &ven ute i kommunerna.

BILAGA
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Service

Tillgang till service &r en nédvéndig férutsdttning for en att en ort ska kunna
attrahera nyinflyttning eller behalla befolkning. Tillvaxtanalys har konstaterat

att faktorer som ar avgérande f6r en orts utveckling &r bra infrastruktur, god
offentlig service, nérhet till arbetsmarknader, attraktivt boende och goda sociala
strukturer®. Bade boende och féretag behdver en god service for att vardagen
ska fungera. | vissa omraden i lanet bidrar bestksnéringen starkt till underlaget for
god service.

Dagligvarubutiker

Antalet dagligvarubutiker har som redan namnts minskat kraftigt. Under 1950-talet
fanns uppskattningsvis 350-400 dagligvarubutiker i lanet. Ar 1996 uppgick
antalet till 186 och antalet butiker har dérefter fortsatt att minska enligt tabell 3
nedan.

Tabell 3. Antal butiker 2004-2013
Ar Antal butiker

2004 182
2007 169
2012 143
2013 135

Manga av de butiker som lagts ner under senare ar har funnits pa orter som
tidigare hade fler an en butik, men det ar ocksd manga orter som blivit helt

utan butik under senare ar. Av karta 3 nedan framgar (som réda prickar) vilka
orter som hade butik ar 2013 och vilka orter (markerade med bl prickar) som
hade butik &r 2004, men som darefter mist sin sista butik. Uppemot 20 orter i
lanet har under de senaste tio &ren mist sin sista butik enligt den statistik som
Tillvaxtanalys tillhandahaller. Svaningen, Ann, Mattmar, Landon, Alsen, Bortnan,
Skélan, Hara, Marieby, Rissna, Vale, Nyhem, Pilgrimstad, Hallesjo, S6rbygden
Alvros och Overhogdal &r alla orter som under de senaste tio aren mist sin sista
livsmedelsbutik. Att bilberoendet 6kat och att manga fatt langre till sin ndrmaste
butik star darmed alldeles klart.

D& manga av butikerna pa landsbygden ocksa fungerar som ombud f6r post och
paket och som apoteks-, systembolags- och spelombud har nedlaggningen av den
sista butiken ofta inneburit att ocksa ovan ndmnda servicefunktioner férsvunnit
fran orten.

Det finns emellertid ndgra exempel pa orter dér den 6kande turistnéringen bidragit
till Sppnande av helt nya butiker. Tanndalen och Vemdalsskalet &r tva sddana
exempel. Dock kvarstar det faktum att butiksnétet blivit allt glesare. Det ar ocksa
fler orter som i dag bara har en butik. Sarbarheten tkar darmed fér dessa orter.

De ekonomiska marginalerna for de minsta butikerna har minskat under senare
ar. Det 6kande behovet av bade servicebidrag och investeringsstod &r tydliga

5 Tillvaxtanalys rapport 2011:11, Orter med befolkningsékning
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indikatorer pa detta. Stédnivaerna for servicebidraget har 6kat fran cirka 600 000
till drygt 1,2 miljoner kronor per &r under de senaste aren.

KARTA 2. DAGLIGVARUBUTIKER AR 2004 OCH 2013 | JAMTLANDS LAN
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Killa: Tillvéxtanalys och underlag fran kommunerna. Lénsstyrelsens bearbetning

Pa karta 2 ovan redovisas bara livsmedelsbutiker som har ppet aret om. Utover
dessa finns livsmedelsbutiker med &ppet januari-maj i ndgra av lanets turistorter.

31



REGIONALT SERVICEPROGRAM 2014-2018

BILAGA

Hur tillgangligheten till ndrmaste livsmedelsbutik férandrats framgar av tabell 4
nedan:

Tabell 4. Tillganglighet till dagligvarubutik ar 2007 och 2012

Restid med

bil minuter 5-10 10-20 20-30 30-40 >40
Antal personer
2007 15 963 6 892 951 112 55
Antal personer
2012 15 254 7 619 1016 112 54
Foérandring -709 727 65 0 -1

Kélla: Tillvdxtanalys

Av tabellen ovan framgér att det blivit farre som nar en butik pa under tio minuter
med bil. Ddremot har antalet personer med mycket langa restider till sin ndrmaste
butik varit i princip oférandrat under de senaste sex aren.

Hur ménga fler som inte l&ngre kan cykla eller ga till sin ndrmaste butik framgar
inte av statistiken fran Tillvéxtanalys. Resmdnster till butik skulle vara intressant att
kartlagga.

Tillgangligheten till ndrmaste butik varierar kraftigt i olika delar av lanet. Av tabellen

nedan framgar andelar av befolkning per kommun med olika restider till ndrmaste
butik ar 2012.

Tabell 5. Avstand till narmaste livsmedelsbutik 2012

Kommun/ Befolkning Andel (%) per avstandsklass
Region
<5 min 5-10 min  10-30 min > 30 min

Berg 7 345 72,8 18,4 8,1 0,6
Bracke 6 750 53,6 20,4 25,9 0,0
Harjedalen 10 341 83,1 9,0 7,8 0,0
Krokom 14 559 71,6 23,2 5,0 0,2
Ragunda 5 501 64,0 21,8 14,2 0,0
Strémsund 12171 74,0 12,0 13,4 0,5
Are 10 259 75,6 14,5 9,7 0,1
Ostersund 59 373 90,9 6,8 2,3 0,0
Jamtlands lén 126 299 81,0 121 6,8 0,1
Riket 9 470 368 91,2 7,2 1,6 0,0

Killa: Tillvéxtanalys/Regionfakta.com senast uppdaterad 2013-01-29

Storst andel av kommuninvanarna med langa restider, mer &n tio minuter till sin
narmaste butik, finns i Bracke, Ragunda och Strdmsunds kommuner.

Berg, Krokom, Strémsund och Are sr de kommuner dér ett antal personer har
mycket langa avstand till butik.
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Kooperativa I6sningar

Pa nagra orter har olika lokala alternativ prévats for att trygga tillgangen till service.
Det har kunnat handla om att man gatt samman i en ekonomisk férening for att
exempelvis tillhanda lokal for livsmedelsbutik eller for att driva butiken i egen regi.

Hemséandning

Hemséandning &r ett satt for butikerna att stérka sin kundkrets och méjliggéra
leveranser av varor till sina kunder i gles och landsbygd. Till den del av butikens
hemsandningsverksamhet som bedrivs till de invanare vilka har svart att ta sig till
butik, kan butiken s6ka bidrag hos kommunen. Det &r kommunen som avgor om,
och i s& fall hur, hems&ndningen ska subventioneras. Statligt stéd kan lamnas som
hemsandningsbidrag till kommuner som helt eller delvis bekostar hemsandning av
dagligvaror till hushall. Bidraget kan fér narvarande lamnas med hogst 50 procent
av kommunens nettoutgift fér hemsandningen, dock maximalt 100 kronor per
hushall och hemséandningstillfélle.
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Drivmedel

Utvecklingen nér det géller drivmedelsstationer i riket som helhet framgar av
tabell 6 nedan.

Tabell 6. Antal drivmedelsstationer i riket per omradestyp 2009-2012

Omradestyp 2009 2010 2011 2012 Féréandring 2009-2012
Antal Procent

Glesbygd 220 219 226 218 -2 -0,90

Tatortsnéra landsbygd 1 004 972 943 876 -128 -12,7

Tatort 2434 2315 2265 2120 -314 -12,9

Totalt 3658 3506 3434 3214 -444 -12,1

Nar det géller drivmedelssituationen i Jdmtlands |&an kan konstateras att

antalet drivmedelsstationer i Ianet har minskat fran 117 stycken ar 2009 till

110 stycken ar 2012. Flera av de nedlagda stationerna har funnits i orter som
tidigare hade flera bensinstationer. Det har darmed inte blivit s& mycket glesare
mellan bensinstationerna under de senaste aren. Det kan ocksa konstateras
att manga stationer under senare ar har omvandlats till automatstationer. Vid
saval nedlaggningar av bensinstationer som omvandlingar till automatstationer
férsvinner annan service sd som vatten, luft och tillbehér. Manga
drivmedelsstationer har ockséa ett enklare sortiment av dagligvaror.

Av karta 3 framgar de orter dar det under ar 2013 var mgjligt att tanka sin bil.
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KARTA 3. BENSINSTATIONER OCH TANKSTALLEN | JAMTLANDS LAN AR 2013
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Kaélla: Tillvéxtanalys och underlag fran kommunerna. Ldnsstyrelsens bearbetning

Fornybara drivmedel

Enligt lagen (2005:1248) om skyldighet att tillhandahélla férnybara drivmedel &r
de drivmedelsstallen som under de tva senaste aren salt mer an 1 000 kubikmeter
motorbensin eller diesel skyldiga att erbjuda minst ett férnybart drivmedel fran

och med 1 januari 2010. Transportstyrelsen utdvar den centrala tillsynen dver
efterlevnaden av denna lag. Den eller de ndmnder som fullgér uppgifter inom

BILAGA
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miljomradet utévar den lokala tillsynen inom kommunen. Ofta saknas stationer
med férnybara branslen i gles- och tétortsnara landsbygder.

Av karta 5 nedan framgar var det fanns mgjlighet att tanka miljébrénslen &r 2012.
Av karta 4 framgar inte var det finns tillgang till laddstationer for elfordon. Darfér
redovisas i karta b var det finns méjlighet att ocksa ladda elfordon. Observera att
denna karta endast redovisar tillgangen till andra fossilfria branslen &an el efter vag
E14. Nar det galler tillgangen till laddstationer for el redovisar dock kartan laget
for lanet som helhet.
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KARTA 5. TANKSTATIONER FOSSILBRANSLEFRIA BRANSLEN 2013
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Kartdata ©2014 Google  Anvindarvillker  Rapoorteraétt kértfel

Kélla: http://www.greenhighway.nu/laddstationer (2014-01-02)
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Apoteksvaror och apotekstjanster

Apoteksmarknaden i Sverige borjade avregleras ar 2009. Det kan darfér vara
intressant att studera hur antalet apotek och apoteksombud har férandrats sedan
dess. Nedan redovisas antalet apotek och apoteksombud &r 2009 respektive ar
2012.

Tabell 7. Antal apotek och apoteksombud i Jamtlands lan
2009 2012

Antal apotek 23 24

Antal apoteksombud 53 51

Férsaljningsstillen receptfria 151 (2011)

lakemedel

Kiélla: Tillvéxtanalys

Som framgar av tabellen ovan har antalet apotek och apoteksombud varit i
princip oférdndrat i 1anet sedan avregleringen. Vi kan dock se ett stort antal
forsaljningsstéllen for receptfria lakemedel.

Post

Postens verksamhet omstrukturerades under bérjan av 2000-talet.
Strukturomvandlingen ledde till ett 6kat antal servicepunkter med i manga falll
langre 6ppethallandetider &n tidigare. Postens lantbrevbérare nar ut till i stort

sett alla befolkade delar av lanet fér bland annat utdelning av brev och paket.
Lantbrevbararservicen fyller en mycket viktig funktion i lanet. | nagra fall har denna
funktion kunnat anvandas ocksa for butikernas distribution av matvaror.

Posten har dock meddelat att det finns ett antal omraden i lanets mest glest
befolkade delar dar postdistribution utférs i dag, men dér antalet fasta hushall
ar lagre vad Post och Telestyrelsen (PTS) angett som minsta antal fér krav

pa regelbunden postdistribution. Det handlar om totalt ett 90-tal hushall i

eller i narheten av omradena Blasjén—Ankarvattnet, Higgnéset, Gussvattnet,
Lidsjoberg—Harbergsdalen, Offerdal-Jinsmiassholmen, Kallsedet-Overing och
Glen-Asarna.
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