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Revisorernas skrivelse och revisions-
rapport, se diarienummer: REV 21-2015

Granskning av Regi-
onstyrelsens verk-
samhetsuppfoljning

Regionens revisorer har genomfort en
granskning av om regionstyrelsen har en till-
fredsstillande verksamhetsuppféljning.
Granskningen har avgrinsats till uppf6ljning
av mal for kvalitet och patientsidkerhet.

Regionens styrmodell behdver
fortydligas...

...avseende dterredovisning till fullmiktiges av
maluppfyllelse. Vi rekommenderar att det i styr-
modellen battre tydliggors vilka mal som bildar
underlag f6r uppfoljning av fullmiktiges mal.

Ansvarsforhallanden avseende
faststallande av kvalitetsma-
len...

... bor ses over. Enligt nuvarande modell dr det i
regiondirektorens verksamhetsplan det finns
mitbara mal f6r kvalitet och patientsikerhet,
men direktérens verksamhetsplan har inte varit
foremal for politiskt faststillande. Enligt kom-
munallagen kan inte fraigor om kvalitet och verk-
samhetens mal delegeras till f6rvaltningen.

Risk for missvisande resultat i
verksamhetsuppféljningen...

...da dokumenterade rutiner for kvalitetssakring
av uppfoljning av mal f6r kvalitet och patientsi-
kerhet saknas. Detta riskerar att fel atgarder vid-
tas 1 det systematiska kvalitetsarbetet.

Brister i dokumentation

Granskningen visar pa vissa brister nar det galler
dokumentation vilket forsvarar insynen i forbatt-
ringsarbetet. Vi rekommenderar darfor att det
gors en Gversyn av att uppfoljningen sker i enlig-
het med Socialstyrelsens foreskrift och regionens
regler for dokumenthantering.

PLANERA

FORBATTRA GENOMFORA

Uppfoljningsrutin bor finnas...

... dven pa centrumnivan. Enligt Socialstyrelsens
foreskrift for ett systematiskt kvalitetsarbete bor
de atgirder som vidtagits f6ljas upp och utvirde-
ras. Regionstyrelsen och regiondirektoren har en
dokumenterad rutin for att f6lja upp om besluten
genomforts. Nagon liknande rutin pa centrumni-
van har vi dock inte kunnat ta del av nar det gall-
er féljsamhet och att atgirderna ger 6nskad ef-
fekt.

For information, se lanken nedan eller kontakta:
Annelie Bengtsson revisorernas ordférande 070-
688 81 75

Majvor Enstrém, Revisionsdirektor
063-147528

Rapporten finns i sin helhet att hamta pa: http://www.regionjh.se/revisionsrapporter
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