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Halsans bestamningsfaktorer

Boende Vard
Utbildning Sakerhet
.. Stress
Somn Kost
Arbete ]
Motion . Narkotika
Familj
S|2":'lkt, Socialt Milja
Alkohol natverk Tobak

vanner

Trivsel Grannar

Baserad pa Dahigren & Whitehead, 1991 / SKL
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HALSA

Halsa betyder olika for olika manniskor.
Halsa handlar om vilket halsotillstand man har fysiskt, psykiskt och socialt.

Halsa ar ett stort omrade som omfattar manga olika delar av livet, det ar manga
faktorer som paverkar var halsa.

A Det finns de som har en sjuk kropp som
Mar bra kanner sig friska och de som har en frisk
kropp som kanner sig sjuka.

Sjuk Frisk
Mar o
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FRISKVARD

Det finns mycket vi kan gora for att minska risken att bli sjuka och som gor att vi
mar battre bade psykiskt och fysiskt. Vara levnadsvanor ar jatteviktiga.

Friskvard handlar om att ta hand om sig sjalv nar man ar frisk for att undvika att
bli sjuk.

Ett exempel kan vara krukvaxt som inte far omvardnad i form av vatten, naring
och solljus i ratt mangd och pa ratt tid kommer att vissna. Pa ett satt ar det
likadant med oss manniskor. Om vi tar hand om oss sjalva och varandra ar
risken mindre att vi blir sjuka och da behdver man inte sa mycket sjukvard!
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LEVNADSVANOR

Det ar en vana som man gor ofta. Det kan vara nagot automatiskt som vi inte
tanker pa att vi gor.

En ovana ar en dalig vana.

Med levnadsvanor menar vi alla vanor. Det kan handla om vad vi ater, nar vi
ater, somn, motion, stadning, relationer, rokning. TV- tittande m.m. Dessa vanor
paverkar alla var halsa.
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SMA FORANDRINGAR GOR SKILLNAD

Ta trapporna i stallet for hissen.

Lek med barnen istallet for att titta pa.
Spendera mer tid utomhus.

At mer frukt och gront.

Gor nagot du tycker om varje dag.

Drick vatten istallet for lask.

Hitta balansen och lagg till en halsosam vana.
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HALSO- OCH SJUKVARD
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SA SAGER LAGEN

Malet for halso- och sjukvarden ar en god halsa och en vard pa lika villkor for
hela befolkningen.

Varden skall ges med respekt for alla manniskors lika varde och for den enskilda
manniskans vardighet. Den som har det storsta behovet av halso- och sjukvard
skall ges foretrade till varden. Lag (1997:142).
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HALSOUNDERSOKNING

Alla migranter bade vuxna och barn, har ratt till en gratis halsoundersodkning, det
galler aven de som ar tillstandslos eller lever som gomd.

Pa halsoundersokningen far man traffa en lakare eller sjukskoterska. Man far
samtala om sin fysiska och psykiska halsa och det erbjuds provtagning for
smittfarliga sjukdomar.

Halsoundersokningen gors for att du ska kunna fa den vard och behandling som
du behover.

Man far aven vid halsoundersokningen information om hur sjukvarden fungerar |
Sverige.

Migrationsverket eller andra myndigheter kan ej ta del av resultaten fran

halsoundersokningen och halsoundersdkningen paverkar inte asylarendet eller

mojligheterna att fa stanna i Sverige.
JAMTLAND

Tolk bokas till halsoundersokningen. HARJEDALEN



VACCINATIONER/ HALSOUNDERSOKNINGAR FOR
BARN

| Sverige finns ett vaccinationsprogram som erbjuds alla barn via BVC
(barnavardscentralen) och Elevhalsan (pa skolan)

Barn kallas regelbundet pa halsoundersdkningar under sin uppvaxt.
Barn 0-5 ar kallas till BVC.

Nar barnet borjar forskoleklass vid 6-ars alder sa tar Elevhalsan 6ver vaccinationer och
halsoundersokningar.

Vikt, syn, horsel och liknande kontrolleras for att se att barnet mar bra och utvecklas
normalt.

Som foralder har man har mojlighet att stalla fragor och fa stod.

Det finns aven familjecentraler pa vissa halsocentraler, dit man kan ga tillsammans meg.,
: . . e JAMTLAND
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EGENVARD

Det ar bra att det finns lakare, sjukskoterskor och medicin da man blir sjuk.

Men det finns mycket man kan gora sjalv for att ma battre da man ar sjuk och
det kallas for egenvard.

Egenvard ar de atgarder som man sjalv kan gora vid enkla och vanliga
sjukdomar och skador, alltsa saker som man kan gora for att behandla sig sjalv,
som att till exempel anvanda receptfria lakemedel.
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APOTEK

Pa apoteket kan man hamta ut receptbelagd medicin som lakare skrivit ut.
Har kan man ocksa kopa receptfria mediciner och preparat till egenvard.

Apotekspersonalen har utbildning sa de kan ge rad, svara pa fragor och
hanvisa vidare vid behov.

Apotekspersonalen har tystnadsplikt, alltsa de far inte beratta for nagon
annan om ditt arende
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SJUKVARD

Ibland far man sjukdomar eller skador som man inte kan ta hand om sjalv. D& behdéver man
hjalp av utbildad sjukvardspersonal, behandling och medicin.

Det ar viktigt att ha kunskap om nar och var man ska vanda sig till de olika delarna inom
halso- och sjukvarden

Sjukvardspersonal och tolkar har tystnadsplikt. Det innebar att de far inte lamnar ut uppgifter
om patienten till nagon annan person eller myndighet utan att patienten tillater det.

Om man inte kan komma pa ett bokat besok till sjukvard eller tandvard maste man avboka i
god tid, annars far man betala avgift aven om man inte varit dar.
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RATT TILL SUUKVARD OCH TANDVARD

Asylsdkande vuxna, aldre an 18 ar, har ratt till akut sjuk- och tandvard,
maodravard, forlossningsvard, preventivmedelsradgivning, abort, vard enligt
smittskyddslagen, samt vard som lakare eller tandlakare bedomer kan motverka
ett mer allvarligt sjukdomstillstand. Avgift for sjukvard betalar man enligt en
sarskild prislista, lagre an vanliga patientavgifter.

Asylsdkande barn och ungdomar under 18 ar har ratt till samma kostnadsfria
sjukvard och tandvard som alla barn som bor i Sverige.

De med uppehallstillstand har ratt till sjukvard och tandvard pa samma villkor
som alla svenska medborgare. Vard ges utifran det beddomda vardbehovet och
for kommunplacerade till faststalld ordinarie avgift.

Papperslosa/gomda har samma ratt till halso- och sjukvard och tandvard som

asylsokande. JAMTLAND
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NAR DU SOKER SJUKVARD, TANDVARD ELLER
KOPER MEDICIN PA RECEPT

Om moaijligt, ta alltid med id-kort, id-handling fran skatteverket, asylkuvitto,
LMA-kort eller pass som styrker identiteten.

Om man inte har ett svenskt personnummer sa far man ett reservnummer
forsta gangen man soker vard i Region Jamtland Harjedalen. Det numret
ska man spara och ta med nar man soker vard nasta gang. Om man
tappat bort sitt reservnummer ska man uppge sitt namn och fodelsedatum
igen.
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TOLKNING | VARDEN

Man har alltid ratt till tolk nar man har kontakt med sjukvarden eller tandvarden.

Om man har en tid pa halsocentralen, pa sjukhuset eller i tandvarden, ar det
viktigt att man kommer i tid eftersom tolken ar bokad till just det besoOket.

Meddela garna innan besok att tolk ska bokas.
Tolk ar gratis for patienten.

Tolken har tystnadsplikt.
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RESA

Man ansvarar sjalv for sin resa till och fran sjukvarden och tandvarden.

Man ansvarar aven sjalv for ordna resan tillbaka hem, aven om man kom
till sjukvarden i taxi eller ambulans.

Om vardpersonal anser att man ar sa sjuk att man behover aka taxi
istallet, sa skriver de ett intyg och bestaller taxi. Avgiften betalas till
taxichaufforen innan resan borjar.

Anhorig far bara aka med om vardpersonal bedomt att man ar sa sjuk att
man behover den anhoriges hjalp och vard.
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HOGKOSTNADSSKYDD

FOr de som har uppehallstillstand finns ett hogkostnadsskydd for bade
sjukresor, sjukvards- och lakemedelskostnader.

Asylsokande kan ansoka om sarskilt bidrag hos Migrationsverket for
kostnader som man inte kan fa ersattning for nagon annanstans. Man
sparar alla kvitton fran besok hos sjukvard, tandvard, koper medicin pa
recept eller aker sjukresa. Om man inom en sex manaders tid har betalat
mer an 400 kr sa kan man soOka ett sarskilt bidrag hos Migrationsverket.
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HALSOCENTRAL

Om man har besvar som inte kraver omedelbar vard pa sjukhus sa ska man
soka hjalp pa sin Halsocentral. Halsocentralen har 6ppet mellan klockan 08.00
och 17.00 alla vardagar. For att traffa lakare eller sjukskoterska maste du boka
en tid. Det finns halsocentraler som erbjuder oppen mottagning vissa tider i

Om man behdver vard som Halsocentralen inte ...
kan ge sa far man en remiss till sjukhus.

www.regionjh.se




SJUKHUS

Pa sjukhuset som ligger i Ostersund arbetar specialister, bland
annat kirurger, barnlakare, psykiatriker, hudlakare och dietister.

FoOr att fa en tid pa sjukhuset behover man ofta en remiss fran
lakare pa sin Halsocentral.
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AKUTMOTTAGNINGEN

Pa akutmottagningen far man hjalp om man plotsligt drabbas av en svar
sjukdom eller skadar sig i en olycka.

Pa akutmottagningen kan man inte boka tid utan det ar alltid den som ar
allvarligast skadad eller mest sjuk som far vard forst.

Akutmottagning finns pa sjukhuset i Ostersund och ar 6ppet dygnet runt,
alla dagar i veckan.
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112

112 ar telefonnumret till SOS-alarm, det ar ett nodnummer och far bara
anvandas om det foreligger fara for liv.

De skickar ambulans, polis och brandkar nar det behovs.

Ring bara da det ar akut! nnﬂ

NODNUMMER SOS
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OM MAN BEHOVER RAD OM HALSO- OCH
SJUKVARD

Om man ringer telefonnumret 1177 far man prata med en sjukskoterska.

Sjukskoterskan kan svara pa fragor, ge rad och bedoma om man behover
vard och i sa fall hjalpa patienten vidare.

Man kan ringa 1177 dygnet runt, alla dagar.

Pa www.1177.se finns texter om sjukdomar, besvar, undersdkningar och
behandlingar och manga av texterna ar oversatta till olika sprak.
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http://www.1177.se/

OM DU AR ELLER BLIR GRAVID

Graviditetstest finns att kdpa pa apotek och i manga butiker.
Kontakta halsocentralen vid graviditet.

Pa Halsocentralen finns mddrahalsovard/barnmorskemottagning och har har man ratt att fa
regelbundna kontroller hos en barnmorska. Behovs det far man kontakt med lakare.

Man far information infor forlossningen, om vard under forlossningen och kontroller efter
forlossningen.

Man far ocksa radgivning om preventivmedel.

. . .. : o e o JAMTLTF\'IOS
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OM MAN BEHOVER NAGON ATT PRATA MED

Vid lattare psykiska problem kontaktar man sin halsocentral. Det kan galla problem som
somnsvarigheter, angest eller reaktioner vid kris och sorg.

Om man mar mycket psykiskt daligt och behdver omedelbar hjalp tar man kontakt med den
psykiatriska akutmottagningen pa Ostersunds sjukhus.

Man kan alltid ringa 1177- de svarar pa fragor, ger rad och kan bedoma om man behover vard och i
sa fall lotsa hjalpa patienten vidare.

De som ar under 18 ar kan vanda sig till barn- och ungdomspsykiatrin samt till elevhalsan pa den
skola de gar pa.

Ungdomsmottagningen finns for de upp till 22 ar och har ar alla besok ar gratis. JAMTLAND
HARJEDALEN



Information till asylsokande och nyanlanda om
sjukvard- och tandvard, finns oversatt

till 11 sprak.

Finns att hamta pa www.regionjh.se

REGIOM
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Valkommen till Region Jamtland Harjedalen!
Information till dig som &r nyanldnd till Sverige och Jamtland eller Haredalen
och behaver komma i kontakt med sjukvdrden eller tandvarden.

www.regionjh.se
063-14 75 00

Nér du kommit hit som asylsokande eller nyanland
erbjuds du en gratis hélsoundersikning
Hilsoundersikningen géirs si snart som méjligt efter art du har kommit till Sverige. Om
du dr dillstindslés dler lever som giémd har du ocksi rire till en gratis hilsoundersgkning.
I'a hiilsoundersékningen far du triffa en likare eller sjukskterska. Du fir sameala om
din hilsa och det erbjuds provtagning for att sc om du har smittfarliga sjukdomar. Hilso-
nnd.miikni.ng:n gors fiir are du ska kunna f3 den vird och bclla.n.c]lin.g som du behéver.
Dh fir dven information om hur hilso- och sjukvirden fungerar. Hilsounderstkningen
utfiirs av Enhet for Asyl- och flyktinghélsa.
Du far ett erbjudande per post med en tid fir din hilsoundersékning. Du kan ocksi
ringa 063-14 23 60 for att sfilv boka en tid om du inte fiee ett erbjudande och inte gjort
en hilsoundersékning tidigare.

Ratt till sjukvard och tandvard

Asylsikande vuxna, ildre &n 18 ar, har ditt till akut sjuk- och tandvard, midravard, fordoss-

ningsvird, preventivmedelsradgivning, abort, wird enlige smiteskyddslagen, samt vird som

likare cller tandlikare bedémer kan motverka et mer allvardigt sjukdomstillstand. Avgift

fisr sjnk\r“.'ald ska du betala cnligt en sirskild prislism, lign: an vanli.ga pﬂicma\rg:iﬁcr.
f\xy‘]séknndc barn och ung:lumar under 18 ar har ritt till samma kosenadsfria sjnkv:'ud

och tandvard som alla barn som bor i Sverige.

Om du fatt uppchallstillstind har du it till sjukvird och tandvard pa samma villkor
som alla svenska medborgare. Vird ges utifrin det bedémda virdbehovet och fir kommun-
placerade till fastseilld ordinarie avpift. Féar kvarboende i Migrationsverkets boenden giller
avgift som fir asylsikande vid uppvisande av LMa-kort. Sjukvird ges utan avgift fram dll
dess barnet fyller 18 ar. Tandvirden dr avgifesfri upp gl 21 ar, dircfrer enligt gillande tand-
virdstaxa.

Om du inte kan kcm.mapé ert bokar besiik rill sjllc\rﬁn:l eller tandvird maste du avboka
i god tid, annars far du betala avgife &ven om du inte varit dar.
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